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,Die Gexchichte der Bundesrepublik Deutschland it vor dlem ihre Wirtschaftsgeschichte. Nichts
hat den westdeutschen Staat Sarker gepragt ds seine wirtschaftliche Entwicklungt Mit diesen
Worten lie3 Werner Abeshauser seine Wirtschaftsgeschichte der Bundesrepublik Deutschland be-
ginnen und ddlte 0 @nen zwingenden Zusammenhang zwischen wirntschaftlichem  Aufschwung
und Entfatung ener dabilen demokratischen Ordnung her. Angesichts eines breiten Konsenses
Uber die Bedeutung des wirtschaftlichen Erfolges fur die Legitimierung der neuen Republik und die
destruktive Wirkung, welche die demokratiefeindliche Hatung eines groflien Teils der Eliten in der
Weimarer Republik hatte, it es ersaunlich, wie wenig Beachtung den Wirtschaftsditen auch in den
aktudlen Gesamtdargellungen zur Geschichte der Bundesrepublik Deutschland geschenkt wurde.
Die Grinde fur die mangelnden Kenntnisse Uber die Akteure der bundesdeutschen Wirtschaft wur-
den meid in ihrem Rickzug aus dem offentlichen Raum gesehen, ohne aber den empirischen Be-
wels fir dieses Verschwinden anzutreten. So machte Klaus Tenfede fir das Ruhrgebiet die Beo-
bachtung, dal3 es sch hier sat den sebziger Jehren um ene egentimlich , eitenfree Zone* gehan
ddt habe, in deren offentlichen Reden und Diskursen die ,Elit¢’ nicht mehr aufgetaucht sai.> Eine
These, die zumindest in ihrem Ergebnis, dem Verschwinden der Wirtschaftsdite aus dem oOffentli-
chen BewuRtsein, 2000 in einer Studie zum Bekanntheitsgrad deutscher Manager”® fir ganz
Deutschland bestétigt wurde. Anderersdts ig in funktionder Hindcht zweifdlos eine wirtschaftli-
che Fihrungschicht erhaten geblieben, so dal3 sch diese Arbeit darum bemiht, empirisch zu Uber-
prifen, ob die Wirtschaftsdite durch den gedig-kulturdlen Einschnitt der spéen sechziger Jare
und die damit verbundenen veranderten politischen, soziden und 6konomischen Strukturen aus der
offentlichen Wahrnehmung verschwunden igt, bzw. wie dch der Diskurs Uber se und ihre Tétigkelt
verandert hat.

Quantitative Trendsin der Berichterstattung tiber die Wirtschaftselite

Der Qudlenkorpus, der die Bass fur die Untersuchung bildete, bestand aus 373 Beitrégen aus Spie-
gd, Stern und Quick. Erhoben wurde aus den Origindausgaben von 1950 bis einschlieldich 1975.
Im Untersuchungszeitraum nahmen die Berichte Uber die Wirtschaftsdite bis in die Mitte der sechr
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ziger Jahre beinahe proportiona zum Umfang der Artike zu, um danach ebenso synchron wieder
abzunehmen. Um den Antell der Berichterstattung Uber die Wirtschaftsbosse an der Gesamtbericht-
erdattung einschdtzen zu konnen, wurden Stichjahre® gebildet, fir die der Anteil der Beitrage am
Gesamtumfang der Zetschriften berechnet wurde. Dabel ergab sch, dald die Frage, ob die Wirt-
schaftsditen ds ein fur Zetschriften interessantes Thema betrachtet wurden, verneint werden muli.
Keines der Magazine Uberschritt in den Stichjahren einen dreiprozentigen Antell an den Gesant-
ausgaben. Sdbst wenn man in Rechnung Stelt, dald der redektiondlle Tel ener Zetschrift nur etwa
50% ausmachte, ergab sich fir die personenbezogene Wirtschaftsberichterstaitung ein Wert von
unter 6%, so da? festzuhaten ist, da? auch vor 1968 das Interesse der Zeitschriften und der Offent-
lichkeit an den Wirtschaftsditen nur geing war. Ein Anfang der debziger Jahre engetretener
Rickzug der Wirtschaftsditen aus dem dffentlichen Raum und eine damit verbundene Reduktion
der offentlichen Wahrnehmung i nur gradudl gewesen. Differenziete man die Berichtersattung
danach, wer ds Wirtschaftsdlite wahrgenommen wurde, so kam man zu dem Ergebnis, dal3 die Pub-
likumszeitschriften nur Vertreter von Uberregionden Unternehmen  berlickschtigten, die mehrstdli-
ge Millionenbetrégge umsatzten. Mittdsténdische Unternehmen kamen in den  Publikumszeitschrif-
ten kaum vor. Unterschied man nach Berichten Uber Eigentimerunternehmer und Uber Manager,
wurde klar, dal3 ersere dreimd héaufiger beachtet wurden ds letztere. Im Offentlichen Bewuldsein
war die Wirtschaftsdlite so eine Elite der Firmenbesitzer.

Darstellung der Wirtschaftseliten

Néherte man sch den Zetschriftenbaitrégen mit dem Fokus auf die Art und Weise, in der Uber die
Wirtschaftsdliten kommuniziet wurde, so gelte man schndl fedt, dald sch die Bilder, die von der
Wirtscheftselite entworfen wurden, wiederholten. Man hatte es mit verfestigten Redeweisen zu tun.
Um diese Strukturen zu erfassen, bot sich der Begriff der Stereotype an.® Dabe ist das erste Indiz
fir eine Stereotype die Benennung. Mit diesem Vorgang sind immer auch Attribute verbunden, die
etwas, was in der Reditd keineswegs unverdnderlich und in jedem Fal komplexer id, auf enen
verenfachten Nenner bringen, indem sSe aus der Vidfdt moglicher Charakteriserungen einige
wirkliche oder vermentliche Eigenschaften herausnehmen und de ds ausreichend flr die Typise-
rung und damit die ldentifizierung eines Menschen bestimmen.® In den Zetschriften lieRen sich
aufgrund solcher Attribute und Benennungen die folgenden Stereotypen der Wirtschaftsdlitenbe-
schreibung festmachen.

Die Dynastie - Patriarch, Nachfolger/ Playboy, Statthalter

Seit dem Aufkommen der Indudridiserung fid es schwer zu definieren, ob das moderne Unter-
nehmertum eher dem Blrgetum zuzuschlagen war oder ob saine Machtfllle und sein Rechtum es
nicht eher in die N&he des Adds ruckten. So wurden die Unternehmer ds ,, Fabrikherren®, , Schlot-
barone' oder ,Handelsdespoten” diffamiert, womit ihre Stereotypiserung ads Pseudoadel begann.
Im Verauf der indudridlen Revolution wurden diese negativen Topoi, die eine Stereotype des den
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Add hofierenden ,Geldsacks’ kondtituierten, um den des paerndisischen Hausvaters erganzt, der
dch in sozider Firsorge seinen Arbetern annimmt.” Im Laufe der Zeit und mit fortschreitender
Eteblierung der wirtscheftlichen ads auch gesdischaftlichen  Flhrungsschicht  verschmolzen bede
Typen zunehmend. Be der Stereotype des Pseudoaristokraten, der fUr den Birger zu méchtig und
fir den Adligen zu machtlos war und der je nach Bewertungszusammenhang mehr zum ,, Geldsack”
oder zum paterndigischen Patriarchen tendierte, handelt es sch um ene der dtesten Stereotypen
des Unternehmers. Die Anwendung des semantischen Feldes der Aristokratie fand sch bel alen
Unternehmerfamilien. Der Begriff war, wie s@ine urspringliche Wortbedeutung, nach wie vor mit
dem der Herschaft eng verbunden. Die Herrschaft der Unternehmerdynadtien se durch die genide
Idee enes Vorfahren begrindet worden, die in Zetschriften die Legitimation fur die Grindung e-
nes Unternehmens bildete, mittlerweile aber qua Tradition ausgeiibt wurde? die auf dem Recht der
Geburt und des Erbes beruhte. Die Dynastien umfal@en mindestens zwei Generationen, die durch
die Stereotype des Patriarchen und Erben umschrieben wurden. Eine Unternehmerdynastie konnte,
ebenso wie en Addshaus, degenerieren und eine Generation hervorbringen, die nicht mehr Willens
oder in der Lage war, das Unternehmen welterzufihren. Dabel wurde, um die Degeneration der
Familien zu dokumentieren, auf den Ubertrieben luxuridsen Lebensdtil, das ausschweifende, unmo-
raische Sexudleben und die Zerdrittenheit der Erbengeneration ds Ursache des Vefdls verwie-
sen. Be der Beschreilbung der Erben war die Arbetsethik von entscheidender Bedeutung, denn je
nachdem, ob se nach Anscht der Zetschriften engagiert arbeiteten, um das Werk der Vaer ausar
bauen oder ob se nur die schonen Seiten des Erbes genossen, entschied sich, ob sie ds wirdige
Nachfolger, die spéter zu Patriarchen wurden, oder ds verwohnte Playboys dargestdlt wurden. Ins-
besondere letztere faszinierten ds Tel des Jetset den Zatschriftenleser mit ihren Hochzeiten und
Scheidungen, wurden von ihnen aber auch as maldos verurteilt.

Weil Unternehmen ds eine Art Stastswesen gesehen wurden, in denen der Eigentimer die Regie-
rungspeschéfte as , Souveran® fihrte, ein Simile, das sich auch schon bei Max Weber findet,” gab
es in der Stereotype der Dynastie auch den Topos der Regierungskrise, der Revolution und des U+
durzes. Geradezu prototypisch fir eine Dynadtie, die Uber ein staatsférmiges Unternehmen regierte,
war die Dargdlung der Familie Krupp. Zu Beginn des Untersuchungszeitraums befand de dch in
der funften Generation. Die Familie Krupp und das Unternehmen wurden von Alfried Krupp geei-
tet, der 1951 aus Landsberg entlassen worden war, wo er as derjenige, welcher ,unter acht Ge-
schwistern der Kronprinz‘*® gewesen sd, ,an Vaers Statt nach Nirnberg und as Sohn des letzten
deutschen Kanonenkonigs biiRen™ muite. Als seine ersten Taten in der Funktion as Regent des
Krupp-Imperiums wurden Versuche gesehen, das Unternehmen von den Verkaufsauflagen der Alli-
ierten zu befreien. Dementsprechend begann 1955 ein Artikd im ,Spiegd® Uber ,Krupp. Das todli-
che Symbol“** mit einem Bericht Uber einen Diplomatenempfang, bei dem Krupp sich bemiiht fabe
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Zu zeigen, dal3 die gefirchtete Produktion der Firma Krupp friedfertig geworden sa. In diesem A-
tikd erschien Alfried Krupp zum ergen Md in sainer ganzen monarchischen Pracht. Der Empfang
s ,eénem minuziésen Protokoll“*® gefolgt, ,nach dem auf Villa Hilgd schon Kaiser und Kénige
empfangen wurden‘*. Er, ,der Sohn der letzten direkten Nachfahrin aus dem Kanonen
Geschlecht“,”® s von Anfang an ds Erbprinz vorgesehen gewesen: , Alfrieds Taufpate war Kaiser
Wilhdm. Auf Villa Higd wurden die Tauffeerlichketen mit dlem Pomp fir enen Thronfolger
begangen.“*®* Nach ener Erziehung, die ihn zum Nachfolger in dénem Industriimperium formen
sollte, sai durch den Hitlererlal? von 1943 das deutsche Erbrecht fur Krupp aul3er Kraft gesetzt wor-
den, um s0 zu ermoglichen, dal3 der Konzern ,,wie ein Erbhof ungetellt auf den dtesten Sohn Uber-
gehen*” konne. Damit habe gewahrleistet werden sollen, dal3 Krupp von nur einem Mann gdleitet
werden konne, um zu verhindern, dal3 sch die Familie in Erbauseinandersetzungen aufreibe, wie es
bel anderen Familienunternehmen, die gegen das Prinzip der Primogenitur ,verstolen* hétten, der
Fal gewesen sa. 1961 bem 150jdhrigen Jubildum seines Unternehmens stand Alfried Krupp aus
Scht der Zetschriften auf dem Zenit seiner Herscheft, die er zusammen mit senem Sohn Arndt
und dem Generdbevollméchtigten Berthold Beitz ausgelibt habe'® die auch as Kronprinz® und
Statthalter™ bezeichnet wurden. Sdbst ein ironischrkritischer Artikel Uber die Jubilaumsfeerlich-
keiten erkannte die Aristokratie der Krupp-Dynegtie semantisch an: ,,Einem Herrscher gleich, der es
gewohnt ist, Addstitd zu verlehen, verliet Alfried Fdix Alwyn Krupp von Bohlen und Habach
die Namen jener Kruppianer, die in den vergangenen Jahrzehnten seinem Erbe am wackersten dien
ten“ %,

Fir Krupp war der Weg in die Zukunft, in die e mit Beitz® Hilfe das Unternehmen fuhren wollte,
schon sechs Jahre noch dem 150jahrigen Jubildum zu Ende und ,Krupp in Noten*.* In den Zeit-
schriften wurde diese Unternehmenskrise wie eine Regierungskrise behanddt, die sch zu ener Re-
volution geigerte, die tellweise Zige eines Putsches oder Umsturzes gegen Konig Krupp und seinen
Statthalter trug. Beitz s es gewesen, der as Krupps , Reichsverweser“® die ,, Abdankungsurkun-
de“** hétte unterschreiben miissen, wahrend der Chef der Dynastie, dem ,gerade die landesvéterli-
che Néachgtenliebe'® zum wintschaftlichen Verhéangnis geworden wire, auf Audandsreise sai. Als
sich dann herausstelte, dal3 Alfried Krupp todkrank war und kurz darauf starb, war fur die Zeit-
schriften klar, dal3 ,der letzte Konig des Krupp-Reichs'®® en tragischer Held gewesen sai. Er, mit
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dessen Tod die Dynadie erloschen sa, wel sain Sohn Arndt sch nicht zum Nachfolger, sondern
nur zum Payboy eignete, habe sterben missen und damit seine unauflésbare Verbundenhat mit
dem Familienunternehmen bewiesen. So wie in der klassschen Mythologie die herrschenden Got-
tergeschlechter gewechsdlt haben sollen, wurde in den Zetschriften Anfang der debziger Jahre ene
regdrechte ,Gotterdammerung” des Familienkapitdismus heraufbeschworen, die in dem Fazit ku
mulierte, dal3 in den siebziger Jahren die Familienunternehmen ausgedient héten.”’

Die Wirtschaftswunder knaben

Eine Stereotype, die den Dynagstien ds demokratische Verson der Wirtscheftseliten entgegenge-
gelt und ds besonderes Phdanomen des Wirtschaftsvunders hervorgenoben wurde, war die des
Wirtschaftsvunderknaben. Seine Darstdlung machte etwa 15% der Artikel Uber die Wirtschaftseli-
ten aus. Mit ihnen riickte der , Sdf-made-Million&“*® in den Mittdpunkt des Interesses. Von ganz
unten gekommen, gelangten Sdfmademen nach ganz oben, schafften aus dem Nichts en Unter-
nehmen mit Millionenumsitzen, getragen von ihrem Arbetsaefer und ener geniden ldee. Diese
» Wirtschaftswunderknaben“,” deren Aufdieg pardld zu dem der jungen Republik gesehen wurde,
gdten ds die Helden des Wirtschaftswunders, ds die ,Macher*® des wirtschaftlichen Wiederau-
diegs. Se waren es, deren mérchenhafte Karrieren den Eindruck vermittelten, dle hétten 1948 mit
der Kopfquote angefangen und dal3 es moglich gewesen s, aus diesen 40 Mark mit vid Arbet und
Einfdlgeichtum ein Vermdgen zu machen. Prototypisch fir die Stereotype des Wirtschaftswunder-
knaben waren Berichte Uber Personen, deren Werdegdnge noch heute untrennbar mit dem Wirt-
schaftswundermythos  verbunden sind, wie Willy Schlieker, FritzAurd Goergen (,Prinz Aurd®),
Josef Neckermann, Gustav Schickedanz, Max Grundig, Friedrich Jahn und Rudolf MUnemann.
Dem Karriereweg der Wirtschaftswunderknaben gdt die besondere Aufmerksamkelt. Schon bel der
Beschreibung der Aushildung der Wirtschaftswunderknaben deutete sich an, dald se ads spezifisches
Nachkriegsphanomen betrachtet wurden, deren Karrieren nur im Chaos der Re- und Neuorganisati-
on des deutschen Stastes moglich gewesen sden, well fir Formalia keine Zet war. Die Karriere des
Wirtschaftsvunderknaben s& immer  darauf  zurlickzufihren  gewesen, dal3 ihm durch gltckliche
Umsténde und harte Arbet eine genide Idee gekommen sd, die den Grundgtein fir sein heute so
efolgreiches Unternehmen gdegt hédtte. Diese ldee s zum Wendepunkt in ssinem Leben gewor-
den. Schlieker sollte seine Karriere den in der Kriegswirtschaft erworbenen internen Kenntnissen
Uber die deutsche Stahlindudtrie und einem gewissen Gesplr fir lukrative Inveditionen verdan

ken.* Miinemann habe saine Nachkriegskarriere aus dem ,, Revolving-System®®* entwickdt, zu dem
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e durch den Drehmechanismus einer Hoteldrehtir inspiriet worden sain will** und Friedrich Jahns
Geschiftsdee sai es gewesen, Hahnchen nicht zu kochen, sondern zu grillen.®* Nach der ziindenden
Idee und den erden Anlaufschwierigkeiten hétten ihre Unternehmen geboomt und der Wirtschafts-
wunderknabe héte ,,sein Zid mit der Kraft und Ziegenauigket einer eektronischen Mondrakete”
angesteuert.®> Sobad sich der 6konomische Erfolg eingdlte, gdt ein groRer Teil der Aufmerksam:
keit der Frage, wie der Aufgeiger in den eablierten Eliten aufgenommen wurde. Die Zetschriften
monierten, dald der Wirtschaftsvunderknabe in den etablieten Kreisen seiner Branche nicht aner-
kannt wirde, oft sogar gegen Ablehnung kémpfen misse, die ihm, wie Schlieker®® und Mine-
man’’, deren Pldten auch af mangelnde Unterstitzung von Branchenkollegen  zuriickgefiinrt
wurden, in wirtschaftlich schwierigen Stuationen geféhrlich wirden. Diese Ablehnung wirde sch,
s0 die Beobachtung der Zetschriften, nicht zuletzt daraus speisen, dald sich die Aufsteiger und New
reichen nicht konform zu den Verhdtenskodizes der etablierten Wirtschaftsdliten verhdten wiirden.
So wirden die Wirtschaftsvunderknaben zwar in Statussymbole investieren, leisteten sich aber oft
noch regerecht plebgische Hobbys, die ihnen in den von ihnen angestrebten neuen Verkehrskrei-
sen Ubd genommen wilrden. Geradezu prototypisch fir ein solches Verhdten war FritzAurd
Goergen: ,Auf senem weitlaufigen Bedtz in Hosd, wo en GoergenPortrét das Wohnzimmer
schmiickt, zichtet der Hausherr in seiner Freizeit, wie ein Ruhrkumpe, Brieftauben. Das plebgi-
sche Hobby hindert ihn [..] anderersaits nicht, sch drel Reitpferde zu hdten. Die Verquickung von
Wirtschaftskepitén und Kumpel ist vollkommen: [..] Die erse Garnitur der Ruhr-Society, die Wert
auf gesdlschaftliche Umgangsformen legt, bedeutet ihm nicht sonderlich vid. Goergen had ge-
pflegte Konversation. Sein Jargon und seine Spélke weisen ihn ds ein Kind des Ruhrreviers aus®
Anfang der sechziger Jahre schien der Erfolg der Wirtschaftswvunderknaben auszubleiben: |, Schlie-
kers Aufdieg mit seainem Ein-Mann-Konzern war nur in der Ausnahmesituation nach dem totaden
Zusammenbruch maglich.“* So erklarten sich die Zeitschriften, dald seit Anfang der sechziger Jahre
ein Wirntscheftsvunderknabe nach dem anderen aufzugeben schien.®® Die Zeitschriften lauteten das
Ende der Nachkriegszeit ein, und die Wirtschaftsvunderknaben wurden zu ,Legenden des Wirt-
schaftsvunders* .+
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Die Manager

Die Manager, die nur im Spiegd auftauchten, machten etwa 20% der Artikel Uber die Wirtschafts-
eiten aus, erechten aber nur enen unterdurchschnittlichen Satenumfang. Insofern gtellten de, was
den Umfang des semantischen Materials betraf, die amste, aber dereotypenreichste Gruppe dar.
Ihre Typenbildung wurde in erger Linie durch ihren Flhrungs- und Managementstil bestimmt, der,
0 nahmen es die Zetschriften wahr, wechsdte und sch moderniserte. Genaue Vorgelungen von
den Aufgaben eines Managers vermittdten die Zetschriften nicht, sondern griffen fir ihre Be-
schrelbung zu Similes und Metgphern aus anderen gesdlschaftlichen Bereichen. Auch be den Ma
nagern wurde gern auf Bilder aus der Politik zurlickgegriffen. So bestimme der Vorstandsvorsitzen-
de wie @n Regierungschef ,die Richtlinien der (Geschafts)-Politik*.** Fir das Tagesgeschift sdien
se nicht zugténdig, sondern nur die grofen Abschiiisse und die Persondpolitik seien ihr Metier.
Pardlden zur Richtlinienkompetenz des Kanzlers und die Anklénge an die Verwdtung enes biro-
kratischen Staatswesens sind unverkennbar. Aber auch Anklénge an das Militér kamen vor, well der
Wettbewerb am freen Markt oft ds Schlacht wahrgenommen wurde, in welcher der Manager ds
Generd auftrete, sich seine Aufgaben mit denen des Generd stabs decken wiirden.®®

Der Autokrat und der Technokr at

Der Autokrat dellte die ds traditiondl wahrgenommene Form des angestdlten Unternehmers dar.
Er pflegte einen autoritéren, hierarchischen, aber auch paterndistischen Fuhrungsstil, der urspring
lich ds ziddrebig, entschieden und efolgsorientiet wahrgenommen wurde. Er soll wie en Kénig
agiert haben, ohne die Noblesse des Peatriarchen einer Dynagtie zu erreichen, obwohl sein Fihrungs-
dil und Nimbus dem enes Patriarchen verglechbar waren. Er entsprach eher einem charismati-
schen Herrscher, der vom Aufdchtsat bzw. Vorsand das Mandat zur selbstherrlichen Herrschaft
Uber das Unternehmen erhdten hatte* Oft stdlte er eine regdrechte Ubervaterfigur dar, die hart
und entschlossen wie ein Generd die Geschicke des Unternehmens leitete. Es handelte sich bel den
ads Autokraten beschriebenen Managern nicht sdten tatsichlich um  ehemdige Militérs  oder
Krieggellnehmer, die, so die Sicht des Spiegels, sch in der milit&rischen Ausbildung ,,ans kom-
mandieren“* gewohnen konnten. Dem Hochschulstudium wurde beim Autokraten keine grofe Be-
deutung beigemessen. Zwar wirden se meist Uber eine Hochschulausbildung as Jurist,*®  Ingeni-
eur,"” Bergassessor® oder Kaufmann® verfiigen, aber se wurde eher ds eine Art Zusatzqualifikati-
on behanddt, denn nicht saine fachliche Qudifikaion, sondern das Charisma saner Sdbstscher-
heit und Entscheidungstéhigket war es, die ihn zum Leter des Unternehmens meachte. Der Auto-
krat ware dem Konservativismus verpflichtet und unverbriichlich einem autoritéren, autokratischen
Flhrungsstil verbunden: ,,Nach 20 Jahren im KHD-Vorstand wurde Jakopp 1959 erster Mann im

42 Manager. Arbeit fir andere, Der Spiegel (1965), Jg. 19, Nr. 25, S. 47.

3 Ebd. S. 47.

44 Weber, Max: Politik als Beruf. Stuttgart 1992, S. 8.

45 Mannesmann AG. Zangen-Geburt, Der Spiegel (1962), Jg. 16, Nr. 42, S. 37.

46 K 16ckner-Humbol dt-Deutz. Sonne und Wind, Der Spiegel (1965), Jg. 19, Nr. 44, S. 59-61.
47 volkswagenwerk. In Kénig Nordhoffs Reich, Der Spiegel (1955), Jg. 9, Nr. 33, S. 16-26.
8 GBAG. Bar und Bach, Der Spiegel (1967), Jg. 21, Nr. 5, S. 32-33.

49| utz. Leo briillte nicht, Der Spiegel (1963), Jg. 17, Nr. 14, S. 33-34.



Konzern, den er autokratisch wie ein Indudriegrinder lenkte und zu einem der stérksten Masch-
nenbalkUnternehmen der Bundesrepublik (...) hochmanagte“™ Ein autokratischer Flhrungsstil, der
zu enea Art Wahlkénigtum gerinnen konnte. Heinz Nordhoff von VW wurde ds solch en ,Ko6-
nig*®" unter den Autokraten dargestellt, weil sich seine Herschaft auf eine ganze Stadt ausdehnte.
Anldlich des Millionten K&fers gibt der Konig ,im Reiche Wolfsourg“®® dn ,konigliches, drei
Tage wéhrendes, Fest*: ,Heinz Nordhoff ist im Reiche Wolfsburg der grole Vater und Mézen. Er
schenkte der Stadt das modernste Schwimmbad Deutschlands im Werte von ener Million Mark und
lieR von der werkseigenen Baugenossenschaft Sedlungshéuser bauen, liefd en Ledigenheim erich
ten, das einem Luxushotel gleicht.“>®* Als Autokrat von solcher Machtvollkommenheit riickte er in
die Ndhe des EigentUmerunternehmers, was sein Arbetspensum und die Vorgelungen vom Nach
folger betraf: ,Ein Sohn, der Lebensnhdt des klassschen Indudtrieherrn, it ihm nicht beschieden
gewesen — und Nordhoff, der Manager, dem in seinem Mammutbetrieb nicht einma en Ende Draht
gehdrt, konnte eéinem Sohn auch nicht die Tradition seines Lebenswerks vererben, sondern nur das
personliche Bankkonto as bescheidene Frucht.“>* Die Autokraten galten unter den Managern ds die
Tréager des Wirtschaftswvunders. |hr autoritdres Auftreten, ihre hemdsdrmeige Fahigket zur Impro-
visation wurden geschédtzt und fir den Wiederaufstieg der deutschen Wirtschaft ds unverzichtbar
betrachtet. Wenn de das Unternehmen nicht graff organiserten und hierarchisch fuhrten, erfillten
de die an Se gerichteten Erwartungen nicht. Dies zeigte etwa der Artike ,Leo briillte nicht*,>® der
die Entlassung Leonhard Lutz darauf zurlckfihrte, dald er Goergens Erwartungen an einen Stil der
,Brachidgewdt*® nicht erflllt hdte. Seit Anfang der sechziger Jahre wurde der Autokrat in der
Wahrehmung der Zetschriften zunehmend durch den Technokraten abgelést. Der autoritére Fuh-
rungsstil der Autokraten gdt zunehmend ds Uberlebt, und an ihre Stele trat der dynamische, prob-
lem und teamorientierte Technokrat. Fir den Technokraten war es, so schien es den Zeitschriften,
anders als fir den Autokraten nicht so wichtig, Einfluf3 und Macht ausiiben zu konnen. Er wurde ds
sachbezogener und rationaler erlebt, mehr dem Vewadtungshandeln as der charismatischen Fih
rerschaft zugetan. Spétestens Mitte der sechziger Jahre wurde der rationde Fuhrungsstil des Tech
nokraten ds die zeitgemd3e Vaiante des Managertums angesshen. Wo man in den fUnfziger Jahren
noch den autoritéren, starken Mann verlangt hatte, wurde ihm nun vorgeworfen, er konne auf eine
schndlebige Wirtschaft mit flexiblen Strukturen, auch zwischen Arbeitnehmern und  Arbeitgebern,
nicht angemessen reagieren. Weil se en Symbol des Wirtschaftsvunders waren, wurde das Abtre-
ten der Autokraten in den Zeitschriften ds Ende der Nachkriegszeit wahrgenommen.>” Der Techno-
krat wirkte im Vergleich zum Autokraten etwas farblos, wurde teilweise auch ds , konturlos**® be-
schrieben. Artikd Uber ihn waren wesentlich kirzer. Die Aushbildung und Karrierestufen des Tech
nokraten wurden dichpunktartig aufgdiget, ds gelte es zu bestétigen, dal? die formalen Vorausset-
zungen, wie ein Hochschulsudium und erfolgreiche Managementerfahrung, aber auch en Doktorti-

%0 K16ckner-Humbol dt-Deutz. Sonne und Wind, Der Spiegel (1965), Jg. 19, Nr. 44, S. 60.
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tel, der nicht ehrenhaber verliehen wurde, vorhanden waren. Be den Chemikern Grinewad und
Seefelder, die ds Vorgandsvordtzende bei BASF und Bayer nominiert waren, wurde festgestdlt,
dal sie Kariereverlaufe hitten, die sich bis in Details shndten.>. Die Technokraten gehdrten in der
Regd einer anderen Alterskohorte an as die Autokraten. lhre Karrieren haben meist erst nach dem
Krieg begonnen, und wahrend beim Autokraten noch Alter und Erfahrung as winschenswert ange-
sehen wurden, wurde beim Technokraten immer wieder auf seine Jugend oder Jugendlichkeit abge-
hoben, die ihn fir die Zukunft fit mache und qudifiziere® Auf sdne Arbeitdeistung wurde ver-
hdtnismélig wenig eingegangen. Dad der Technokra dem Lestungsprinzip huldigte, schien as
sdbstverstandlich zu gelten. Die Technokraten wurden in den Zeitschriften ds , Dynamiker®* ge-
kennzeichnet, ds ,uniforme Riege der Nachwuchs-Karrieristen“.”> Der Technokrat war im Ver-
gleich zum Autokraten, der in viden Dingen Webers Bild vom charismatischen Fihrer entsprach,
eher dem Weberschen Bulrokraten, der durch rationa geschaffene Regeln begriindete sachliche
Kompetenz herrsche, vergleichbar.®

Der Moderne

Neben dem Autokraten kam Ende der funfziger Jahre in den Zetschriften die Stereotype des mo-
dernen Managers auf, wobel modern ds Synonym flr amerikanisch zu vergehen war. In viden
Dingen, wie der Rationditd und der Funktionditét dem Technokraten &hnlich, zeichnete er sich
dadurch aus, dal} er eine amerikanische Aushildung oder Erfahrungen mit amerikanischen Mare-
gementmethoden aufzuweisen haite. Er hatte den American Way of Life kennengdemnt, was in
Deutschland Ende der finfziger, Anfang der sechziger Jahre mit InSderwissen Uber ein wirtschaft-
liches Erfolgsmoddl gleichgesetzt wurde, so dald es nicht Uberraschend war, dal3 eine amerikanische
Aushbildung von Managern in den Zetschriften ds modern empfunden und an Se besondere Kom-
petenzerwartungen gestelt wurden. Das Interesse der Zetschriften gat, wenn de Uber die moder-
nen, amerikanischen Manager berichteten, der Frage, ob sich Schliisse Uber eine mehr deutsche oder
mehr amerikanische Werthatung ziehen liel}en. So wurde Uber Emil Kraizbihler berichtet, der die
,ESO A. G. Deutschland” leitete, er habe sich durch , strenge amerikanische Managementzucht (...)
Cost-conscious'® angewohnt, was ,,die Kunst aus jedem Dollar das Letzte herauszuholen®® sd und
ds besonders amerikanisch empfunden wurde. Andererseits sai er ein , sehr typischer Deutscher.®
Festgemacht wurde diese Feststellung an seinem ds deutsch empfundenen Arbeitspensum und sei-
nem traditionellen Familienleben, das fir seine dreé Tochter auch eine hohere Tochteraushildung
mit Klavier- und Geigenunterricht vorsah.®” Diese immer wieder auftauchenden Zweifd, ob ameri-
kanisches Management und amerikanischer Lebensstil tatsachlich bessr und moderner  saien,
durchzog die Berichte. Anfang der sechziger Jahre wurde Amerika nicht nur ds moderngtes, méch

%9 Manager. Getarnt im Cockpit, Der Spiegel (1973), Jg. 27, Nr. 36, S. 72.

69 Manager. Keine Extraklasse, Der Spiegel (1972), Jg. 26, Nr. 50, S. 92.
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tigdes und wirtschaftlich erfolgreichstes Land der Welt betrachtet, sondern wegen seines angebli-
chen Mangds an Kultur und Geschichte auch ds Sindenbabel und Gefahr fir die deutsche Kultur
gesehen,®® so dal? man den Eindruck hatte, da? die Zeitschriften geradezu explizit darauf hinwiesen,
dal3 die Affirmation der amerikanischen Kultur sch nur auf den wirtschaftlichen Bereich konzert-
riert habe, im Privatleben aber die kulturelen und gttlichen deutschen Werte hochgehaten wirden.
Waéhrend der Autokrat seit Mitte der sechziger Jahre ds Uberlebte Erscheinung betrachtet wurde,
exidierten der Technokrat und der moderne Manager bis in die Sebziger Jahre pardld nebeneinan
der, um zunehmend zu verschmelzen.

Der Mann im Hintergrund

De Mann im Hintergrund war eine Stereotype, die mit dem Bankier ausschliedich auf eine be-
gimmte Form des Managers angewendet wurde. Weil es zum Berufsbild des Bankiers gehorte, dis-
kret und vertraulich zu sein, aber auch wel e ssine Macht und seinen Einflul nicht offenlegen
wollte, gab er sich, so der Eindruck der Zetschriften, gern betont zuriickhdtend. In Bezug auf Fo-
bert Pferdmenges ztierte der Spiegel sch deren Urtell anschliellend die Schweizer Weltwoche:
San Name ,ig den meisen Menschen in Deutschland unbekannt, obgleich er - direkt oder indirekt
- ihr Schicksa beainflusst [...] Er it kein Fihrer, der Paraden abnimmt, Reden hdt oder Gesetze
erldd. Aber durch den auf¥erordentlichen Einflul3, den er ausibt, bestzt er eine Macht, die der eines
politischen Diktators nahe kommt.“®® Insgesamt wurde die Macht der Banken und insbesondere der
Bankiers ds immens angesehen. Eine ,Macht ohne Kontrolle. Die Banken in Deutschland*,”® wie
der Spiegd 1971 titete. In sainem Artikd zu diesem Titelblait Uber das ,, Universabank-System.
Die Omnipotenten® ™ fiihrte er aus, dald der Bundesverband deutscher Banken mit einer Anzeigense-
rie dem Eindruck entgegen zu treten versucht habe, die Banken hétten zu grol3e Macht. Ihnen sai, 0
der Spiegel, daran gelegen gewesen, ihren wahren Einflud zu verschleern und auf}erhab der Augen
der Offentlichkeit zu agieren.”” Von den Zeitschriften wurden die Bankiers mit dem Nimbus einer
Loge oder Geheimgesdischaft umgeben, welche digenigen Personen umfade, die tatsachlich die
Geschicke der Bundesrepublik leiteten, ohne sich in die Karten sehen zu lassen. Uber Robert
Pferdmenges hield es: ,Noch immer bevorzugt er die Politik hinter verschlossenen Turen. Er redet
liber Uberhaupt nicht ds zum Fenger hinaus. Nicht der Plenarsad, das Konferenzziimmer ist sain
Arbatsfeld. Er zieht des gedampfte Licht des Sdons den Jupiterlampen der Offentlichkeit vor.“™
Die Bankiers, die Fadenzieher im Hintergrund, wurden von den Zeitschriften ds die verschwiegene
Spitze der deutschen Wirtschaft wahrgenommen, die wie Kraken ihre Arme in dle Bereiche der
GeHdllschaft ausdtreckten. Ein Bild fir den Bankier, das den gesamten Untersuchungszeitraum
durchzog.

%8 Schildt, Axel: Moderne Zeiten. Freizeit, Massenmedien und , Zeitgeist* in der Bundesrepublik der 50er Jahre. Ham-
burg 1995, S. 401-416.

%9 pferdmenges. Geld aus dem Fenster, Der Spiegel (1954), Jg. 8, Nr. 5, S. 9.
0 Titelblatt des Spiegel (1971), Jg. 25, Nr. 4.
1 Universalbank-System. Die Omnipotenten, Der Spiegel (1971), Jg. 25, Nr. 4, S. 38-55.
72
Ebd. S. 38.
73 Pferdmenges. Geld aus dem Fenster, Der Spiegel (1954), Jg. 8, Nr. 5, S. 16.
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Frauen

Frauen ds egengdndige Unternehmerinnen dellten in den Zeitschriften en volliges Kuriosum dar.
Es Uberraschte, dal3 Frauen zur Unternehmensfihrung Uberhaupt in der Lage sein soliten. So fand
sch noch 1974 im Stern en Zitat, das besagte: ,,Die Top-Manager behaupten: Eine Frau kann unse-
ren Posten nicht ausfillen”,”* mit dem enmd mer af das Bild vom unternehmerisch tétigen
,Mann der Tat* Schumpeters rekurriert wurde. Uberhaupt waren Frauen den Zeitschriften ads Pro-
duzentinnen eher suspekt. Standig wurde ihre Walblichkeit in einem so ménnlichen Beruf, der ja
schon von Schumpeter ds der mannlichste Uberhaupt klassifiziert wurde,”® hinterfragt. Im geschéft-
lichen Bereich wurden sie durch Aussagen wie ,s0 stehen Frauen ihren Mann*”® |, maskulinisiert”
und in anderen Bereichen ddlten die Zetschriften mit Erlechterung fest: ,Das Treffen der Unter-
nehmerinnen ergab, dal jede Chefin in erster Linie eine Frau ig...“,”” was daran festgemacht wurde,
da? dch die Unternehmerinnen beim Abschluf3essen der Tagung in Abendgarderobe zeigten. Bei
der Schilderung des Werdegangs der Unternehmerinnen gestand man ihnen grundsétzlich keine
genide ldee ds Grundlage ihrer Unternehmensgrindung zu. Stait dessen wurde sch mit ener
plétdich entstandenen Nachfrage geholfen, auf welche die Frauen geantwortet hétten. So wurde bel
Susahne Borowski-Fordter festgestdlt, de habe ihr , Susy-Card”-Imperium aufgebaut, wel die
Empfanger ihrer privat zu Geburtstagen gezeichneten Karten dariiber , ungliicklich” ”® gewesen sdi-
en, ,dad de nicht mit glecher Minze heimzahlen konnten. Denn es gab zwar nun, wie gesagt, S
sys Karten — aber eben noch keine Susy-Cards. Und das gab Susy zu denken“”® Zwar scheffte sie
es, in die Reihe Uber ,Deutschlands junge Million&re* aufgenommen zu werden, aber wirklich erngt
genommen wurde ihr Erfolg und die damit moglicherewese verbundene Macht nicht, wenn der Ar-
tikd begann: ,Dieser Milliorér it kein Milliondr. Er ist eéine Dame®® Wenn die Unternehmerinnen
keine Mannweiber waren — und das waren de im Ergebnis der Artikd nie —, wurde in den Zeit-
schriften festgestelt, dal3 die Frauen nur aufgrund dulerer Zwénge und in Ermangdung enes ge-
eigneten Mannes Unternehmerinnen geworden sden. Ein Topos, der in den Zeitschriften getreu
dem Berg-Zitat von den Unternehmerinnen, die nur eine Kriegserscheinung gewesen sdien,® weiter
ausgefihrt wurde. |hre Qudifikationen wurden ds waeibliche Tugenden beschworen, wodurch die
Unternehmerinnen, die faktisch auch Uber Angestdite herrschten, endgiltig jeglicher Macht ent-
kleidet wurden. Statt dessen wurden die Unternehmerinnen am birgerlichen Frauenided der Haus-
frau gemessen, s0 dald es im Kosmos der Zetschriften beinghe zwangdaufig war, dal3 die Unter-
nehmerinnen irgendwann ohne Mann dastanden, well ihre Ehe der Karriere nicht standgehaten
hite® Die Stereotype der Frau an seiner Seite bezeichnete die nicht berufstétige, das sozide und

4 Horn, Ulrich: Woher kommen die Bosse? Stern (1974), Jg. 27, Nr. 18, S. 159.

75 Schumpeter, Joseph: Theorie der wirtschaftlichen Entwicklung, Leipzig 1912, S. 177, 184-185.
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kulturele Kgpitd sichernde Unternehmergaitin. In den Zeitschriften wurde se auschlieflich Gber
ihren Mann definiert, in dessen Beschrebung se Uber den Stdlenwert enes Statussymbols nicht
hinauskam. So sollte eine Untersuchung gezeigt haben, da? bem Vorgdlungsgesporéch auch die
Ehefrau ene entscheidende Rolle spide. Kiriterien fir die Ehefrau wéren z. B. die Fragen, ob se
sch mit der haufigen Abwesenheit ihres Mannes abgefunden habe und ob sSe etwas vom Geschéft
vergehe, ohne daba zu intdlektuel zu wirken. Um das zu erreichen wirden Manager gern Frauen
aus dem gleichen soziden Umfeld heiraten, die Sprachen konnten, souveran agieren wirden ohne
sdlbstbewul® zu wirken und kommunikationsfahig seien.®® Mehr Profil und eine Herkunft gewann
die Frau an saner Sdte nur, wenn de ds mitarbaetende Ehefrau am Unternehmen beteligt war. So
wurden eigene Artikel nur Grete Schickedanz** und Marga Schlieker®™ gewidmet, die beide an den
Unternehmen ihrer Manner beteiligt waren.

Die Stereotype der goldenen Tochter war eine Umschreibung fir die Tochter der Grofl3unternehmer
und in Ausnahmen der bekannten Manager, die in erger Linie ds ,die besten Patien“® und zukiinf-
tige traditionelle, birgerliche Hausfrauen prasentiet wurden. Sie wurden in einer Serie, die speziell
ihnen gewidmet war, thematisert und erhidten ihre Bedeutung ausschlieldich Uber die Postion
ihres Vaters. Dabal machten die goldenen Tochter in ihrer Erziehung und Ausbildung den hoheren
Tochtern des neunzehnten Jahrhunderts dle Ehre, wenn sie hohere Tochterschuler?” und Pensionate
besuchten, um dann bis zur Ehe die Zeit damit zu verbringen, zu reisen und Fremdsprachen zu e-
lernen.®®

Fazit

Betrachtet man die Stereotypen inggesamt, s0 sdlt man fest, dad die Wirtschaft und damit auch
ihre Vertreter ds langweliges Thema empfunden und ihnen wenig Aufmerksamket geschenkt
wurde. Es scheint plausbe, davon auszugehen, da3 die im Vergleich zu Politikern, Filmsars oder
Konigshdusern relativ grof3e Diskretion der Unternehmer dafir verantwortlich war, dald die Journa-
ligen Uber de nicht so vide Skandde und Boudoir-Nachrichten aufgreifen konnten. Aber auch die
Tasache, dal3 man ihren Aufgabenbereich ds langwelliges und andrengendes, dem Vewatungs-
handedn &hnliches Téigketsgebiet betrachtete, dirfte zu ihrer dffentlichen Irrdlevanz beigetragen
haben. Vor diessm Hintergrund it es wenig Uberraschend, dal3 sch die Zetschriften, wenn se tber
die Wirtschaftsditen berichteten, in erster Linie auf die grof3en Familienunternehmen  konzentrier-
ten, die dhnlich dynastische Strukturen und Konflikte boten wie die Konigshéuser. Dabel bildete der
konkrete wirtschaftliche Hintergrund des Unternehmens in der Rege nur den Machtbereich, wel-
cher der Familie offentliche Relevanz verlieh, der ansonden aber zur Staffage wurde, vor der sich
die Ranke der Dynadtien, zu denen die Unternehmerfamilien Stereotypisert wurden, abspidten. Es

8 Gail, Rolf: Die Frauen der grofen Bosse, Quick (1973), Jg. 26, Nr. 9, S. 80-83.

8 Windmaller, Eva: Die Frau an seiner Seite: Grete Schickedanz, Stern (1967), Jg. 20, Nr. 2, S. 28-33.
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is interessant, dal3 dch die Stereotypiserungen der Wirtschaftsdliten insgesamt geradezu pardld zu
den Diagnosen Uber den ,Zeitgeist*,” sowie zu den Entwicklungdinien politischer Kultur in
Deutschland®  entwickdlten, die besagen, dad die funfziger Jehre von einer starken Output-
Orientierung geprégt gewesen saien. Aul3erdem gebe es eine ausgepragte, tellweise geradezu angst-
liche Hinwendung zu autoritéren, paternalisischen Vaterfiguren. Ferner trete Amerika as Lethild
zunehmend in den Vordergrund. Seit Beginn der sechziger Jahre wirde sch die autoritére Orientie-
rung abschwéchen und enem technischen, tellweise regerecht euphorischen Fortschrittsglauben
Paz maechen, der zu ener dakeren Orientierung auf individudistische und technokratisch
funktionalistische Werte fihren wirde, die et Anfang der sebziger Jahre ene Erschitterung er-
fuhren. Augenfdlig pardld zu diessn Beobachtungen entwickdten sch die Stereotypen. Volker
Berghahn kondtatierte diesen Wechsd auch in der auRersprachlichen Reditét.” Insgesamt wurde
die Kritik an den Unternehmern in den 60er Jahren stérker, auch wenn von Unternehmerfeindlich-
keit oder dem Vorwurf, sSe sden ,Nieten in Nedddreifen® nicht die Rede sein kann. Den Auto-
kraten und Patriarchen wurde vorgeworfen, Se ssien zu autoritdr gewesen, und ihr Fihrungsstil
wére, da wo se noch ausgemacht wurden, nicht mehr zeitgemd3 Den Technokraten und Nachfol-
gern sagte man nach, de héten weniger Energie und saien weniger charismdisch ds ihre Vorgan
ger, und in den dten Dynadtien der Grinderzeit grieten die Playboys zunehmend in den Fokus der
Zeitschriften. Von ihnen vergorachen sch die Zetschriften nicht die ihren Véaern noch eigene E-
nergie enen wirtschaftlichen Aufschwung zu initiieren. Je mehr dch die Konjunktur-Faute Anfang
der debziger Jahre manifestierte, um so lauter wurde die Frage, ob die Unternehmer noch energe-
tisch genug sgen, ohne ihre Leisungen und Arbetskraft an und fir dch in Frage zu sdlen. Der
Wahrnehmungswechsd von den véerlichen Grindern zu den technokratischen Typen bzw. Uber-
forderten Erben hing eng mit der ds Ende der Nachkriegszeit zur Kenntnis genommenen Konjunk-
turnormdiserung zusammen, die den gesamten Zeitgeist der spédten sechziger und frihen sebziger
Jahre pragte. Aber trotz dieser Verschiebung verschwand keine der diagnostizierten Stereotypen
vollg&ndig. Im Gegenteil bewiesen Se sogar ene fazinierende Langlebigket und Breitenwirkung.
So wurden sie in den Arbeiten von Kurt Pritzkoleit® ebenso aktudisert wie in denen von Hans
Bauman™ und bis auf die Stereotype des Wirtschaftsvunderknaben, die in den Mythos des Wirt-
schaftsvunders eingegangen i, leben sie bis heute weiter.”

89 schildt: Ankunft im Westen, S. 87-105; vgl. auch Schildt, Axel: Moderne Zeiten. Freizeit, Massenmedien und , Zeit-
geist” in der Bundesrepublik der 50er Jahre. Hamburg 1995, S. 306-437 u. Schildt, Axel: Materieller Wohlstand -
pragmatische Politik - kulturelle Umbrtiche. Die 60er Jahre in der Bundesrepublik, in: Dynamische Zeiten, S. 21-53.

% Berg-Schlosser, Dirk / Schissler, Jakob: Politische Kultur in Deutschland — Forschungsstand, Methoden und Rah-
menbedingungen, in: Politische Kultur in Deutschland, S. 21-25.

%1 Berghahn, Volker: Die Wirtschaftseliten in der Politik der Bundesrepublik. Der Wandel in Mentalitét, Fhrungsstil
und in der Interessenwahrnehmung, in: Eliten in der Bundesrepublik Deutschland, hrsg. v. Hans-Georg Wehling, Stutt-
gart/ Berlin/ Koln 1990, S. 140-141.

92 Ogger, Ginter: Nieten in Nadel streifen: Deutschlands Manager im Zwielicht, Miinchen 1992.

% Pritzkoleit, Kurt: Manner, Machte, Monopole. Hinter den Tiren der westdeutschen Wirtschaft, Duisseldorf 1953;
Pritzkoleit, Kurt: Bosse, Banken, Borsen. Herren Uber Geld und Wirtschaft. Wien / Muinchen / Basel 1954, Pritzkoleit,
Kurt: Wem gehort Deutschland. Eine Chronik von Besitz und Macht, Wien / Miinchen / Basel 1957; Pritzkoleit, Kurt:
Gott erhdlt die Méachtigen. Rick- und Rundblick auf den deutschen Wohlstand, Diisseldorf 1963.

% Baumann, Hans: Méanner und Machte an Rhein und Ruhr. Von Banken, Bossen und Genossen, Miinchen 1973.

% Balzer, Arno / Keun, Christian: Die 100 reichsten Deutschen, in: www.manager-magazin.de/koepfe/reichste,
05.02.2002.
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Von der kamer adschaftlichen Dienstgemeinschaft zum Unter nehmen?
Schutzpolizei in der Bundesrepublik der 1960er und frihen 1970er Jahre

Klaus Weinhauer (Hamburg)

Die Geschichte der Polize scheint mit Unternehmensgeschichte auf den erden Blick wenig bis
nichts gemeinsam zu haben. Blickt man auf die lange Zeit dominierenden rechts und verwatungs-
gechichtlichen Dargtdlungen Uber die Polizel, s0 is diesr Eindruck durchaus zutreffend. Jedoch
hat sch st Anfang der 1980er Jahre eine Polizeigeschichtsschreibung etabliert, deren Erkenntnis-
interesse Uber den Problemhorizont solcher Studien welt hinausreicht. Zundchst lagen die For-
schungsschwerpunkte dieser neuen Polizeigeschichte im 19, und im frihen 20. Jahrhundert. Inzwi-
schen gibt es jedoch auch Publikationen iber die Zet nach dem Zweiten Wdtkrieg, deren Untersu-
chungszeitraum teilweise bisin die friihen 1970er Jahre reicht.*®

Die neuere Unternehmensgeschichtsschreibung® und jingste polizeigeschichtliche Studien  besitzen
2wel gemensame Bezugspunkte. Zum einen geit es um die Erforschung von — wie auch immer
definierten — Organisationen. Zum anderen werden mikropolitische Konzepte sowie Anregungen
aus der kulturdidisch eweterten Organisstionsforschung  aufgegriffen. Eine solche Zusammenfih-
rung besimmte zB. meine Arbeten zur Geschichte der Schutzpolizel in der Bundesrepublik, vor
dlem in Hamburg und Nordrhen-Wedtfden. Darin snd mikropolitische Ansitze, ua orientiert an
Horst Bosatzky und Michd Crozier / Erhard Friedberg,®® erganzt worden durch Erkenntnisse der
kultur- und sozidwissenschaftlich ausgerichteten Organisationsandyse (ua zur  Gruppenkohesion
sowie zu gender-Aspekten).” Fir den Zeitraum von Mitte der 1950er bis Anfang der 1970er Jahre
ging es mir darum, den Zusammenhdt der Organisation ’Schutzpolize®’ Uber gesdlschaftliche und
politische Z&suren hinweg zu eklaen. Im Mittepunkt diessr sozid- und kulturgeschichtlichen A-
nadyse sanden die Schaffung von Traditionen, symbolische Praktiken, die in der Polize kurseren
den Erzéhlungen, fener sowohl Wandlungen des Staatsbezugs as auch der Letbilder von
Mannlichkeit in der Polizel. Dabe rickten zwar die Verhdtnisse in verschiedenen Altersgruppen
ins Blickfeld;, angeschts des rudiment&ren Forschungsstands wurde &ber bewusst der
Generationenbegriff nicht verwendet.'®

% v/gl. als Uberblick Firmetz, Gerhard / Reinke, Herbert / Weinhauer, Klaus (Hg.): Nachkriegspolizei. Sicherheit und
Ordnung in Ost- und Westdeutschland 1945-1969, Hamburg 2001.

97 Vgl. zum Forschungsstand: Hesse, Jan-Otmar / Kleinschmidt, Christian / Lauschke, Karl (Hg.): Kulturalismus, Neue
Institutionentkonomik oder Theorienvielfalt. Eine Zwischenbilanz der Unternehmensgeschichte, Essen 2002; sowie
Hesse, Jan-Otmar: Intentionalisten und Funktionalisten in der Unternehmensgeschichte, in: Akkumulation 17/2003.

% v/gl. zu Bosetzky: Heinrich, Peter / Schulz zur Wiesch, Jochen (Hg.): Warterbuch Mikropolitik, Opladen 1998; Cro-
zier Michel / Friedberg, Erhard: Die Zwéange kollektiven Handelns. Uber Macht und Organisation, Frankfurt aM. 1993
(frz. Original 1977); Friedberg, Erhard: Ordnung und Macht. Dynamiken organisierten Handelns, Frankfurt / New Y ork
1995,

99 vgl. als neueren Uberblick Mills, Albert J.: Studying the Gendering of Organizational Culture over Time: Concerns,
Issues, and Strategies, in: Gender, Work, and Organization 9 (2002), S. 286-307; ferner Mills, Albert J. / Tancred, Peta
(Hg.): Gendering Organizational Analysis, Newbury Park u.a. 1992; Franzpotter, Reiner: Organisationskultur — Be-
griffsverstandnis und Analyse aus interpretativ-soziologischer Sicht, Baden-Baden 1997; Wilson, Fiona: Research Note:
Organizational Theory: Blind and Deaf to Gender?, in: Organization Studies 17 (1995), S. 825-842; Chia, Robert:
Thirty Years On: From Organizational Structures to the Organization of Thought, in: Organization Studies 18 (1997), S.
685-707.

190 v/gl. Weinhauer, Klaus: Schutzpolizei in der Bundesrepublik. Zwischen Biirgerkrieg und Innerer Sicherheit: die
turbulenten sechziger Jahre, Paderborn u.a. 2003 (vgl. zur methodischen Ausrichtung der Studie v.a. die Einleitung).
Wenn nicht anders angegeben, stammen die nachfolgend vorgebrachten Argumente aus dieser Studie.
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Ende 1963 haite der Hamburger Polizedarzt Eckbert Zylmann zahireiche polizeiliche Einrichtungen
in der Bundesrepublik besucht. Nach seiner Rickkehr berichtete er unverblimt: die Polizel befinde
gch in dner ,gddigen Isolierung®.’®* Diese Feststellungen sorgten fir vid Wirbel in der Hambur-
ger Polizel. Ende 1970 betrachtete der Hamburger Senat die Polizel ds ,en ,Unternehmen’, dessen
Erfolg von der Organisation und besonders vom richtigen Persondeinsatz  abhiange® Eine von
~hergebrachten Vorgdlungen losgeoste Strukturuntersuchung umfassender Art* sollte Auskunft
dariiber geben, wie beides den Erfordernissen der Zeit angepasst werden sollte’® Diesar Schritt
mag zwar auch ds Ratlosgket interpretiert werden — auf polizalicher wie auf politischer Sdte.
Jedoch ist es bemerkenswert, dass an so etwas Uberhaupt gedacht und vor dlem, dass diese Unter-
suchung auch durchgefiihrt wurde. Zudem wurden enige der darin vorgeschlagenen Verdnderungen
tatsichlich umgesstzt. Ohnehin 6ffnete sich die Polizel der 1970er Jahre zahlreichen sozidwissen+
scheftlichen Andysen, die das Berufsbild, den Alltagsdienst, die sozide Zusammensstizung sowie
Feindbilder in der Polizei untersuchten.'®* Solche Monetaufnahmen waren noch im letzten Drittel
der 1960er Jahre undenkbar gewesen. Wie konnte es zu diessm Umdenken kommen, welche Ver-
anderungen hatte es in der Gesdlschaft, in der Politik und in der Polizel gegeben? Wa die Poliza,
die Tragerin des daatlichen Gewatmonopals, in den frihen 1970er Jahren gar zu e@nem ’ganz nor-
malen’ Unternehmen geworden?

Schutzpolizei in den frihen 1960er Jahren: einekamer adschaftliche Dienstgemeinschaft?

Anfang der 1960er Jahre wahnte sich die Schutzpolizel in einer tigfen Krise'® Aus der Sicht der
letenden Beamten kamen mehr und mehr junge Leute in die Ausbildung, die in der Téaigket ds
Polizis keinen Beruf im Snne von lebendanger umfassender Berufung sahen, sondern enem Job
nachgehen wollten. Zudem verbreitete sch Unruhe unter Polizigen, da die Ermittlungen der Lud-
wigsburger Zentrdgtelle wegen nationdsozidistischer Gewdtverbrechen seit Anfang der  1960er
Jahre inzwischen auch die Tatigkeit der Polize in den Blick genommen hatten.'®® Drittens zeichnete
gch en dlméhlicher Altersumbruch in der Schutzpolizei ab. Nach und nach traten Beamte in den
Ruhestand, die ihren Dienst bereits in den Schutzpolizeéien der Weimarer Republik begonnen hatten
und dort ihre prégenden Diengterfahrungen gesammet hatten.

Als Gegenregktion auf diese von ihnen ds krisenhaft wahrgenommenen Entwicklungen bemiihten
sch zumest Polizigen, die 1912 und friher geboren waren, die bundesdeutsche Schutzpolizel noch
enger ds zwor an Wemarer Traditionen zu orientieren und die Organisation u.a durch enen
Korpsgeist nach aufen abzuschotten. Diese Beamten, die ich as ,Patriacchen” bezeichnet habe,
entfachten ene patriacchdische Offensve. In diesen Versuchen, durch Traditionen enen Korps

101 Zylmann, Eckbert: Die psychologische Situation der Polizei. Ein Bericht tiber eine Studienreise, Hamburg 1964
(MS), Bibliothek der Polizeiftihrungsakademie (PFA) Hiltrup, hier: S. 7.

192 Biirgerschaft der Freien und Hansestadt Hamburg VI1. Wahlperiode, Mitteilung des Senats an die Biirgerschaft
Drucksache Nr. V11/321 vom 15.09.1970.

193 Knight Wegenstein AG Ziirich, Erhéhung der Effektivitat der Hamburger Polizei. Untersuchung und Vorschlage,
September 1971, Anlage 1a zur Burgerschaftsdrucksache V11/2905.

104 v/gl. die bei Weinhauer, Schutzpolizei (2003), S. 11 genannten Studien.
195 vgl. zum folgenden ebd., Kap. 11. 1.3.

19 vgl. Weinhauer, Klaus: Die Lasten der Vergangenheit. Schutzpolizei in der Bundesrepublik zwischen NS-
Vergangenheit und Weimarer Traditionen, in: Fuhrer, Karl Christian / Kundrus, Birthe / Hagemann, Karen (Hg.): Eliten
im Wandel, erscheint M Uinster 2004.
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ges zu implantieren, wurde biswvelen nicht nur auf Weimarer, sondern auch auf Einsatzerfahrun
gen aus dem Zweiten Wedtkriegzuriickgegriffen, spezidl im ,Bandenkampf“. Fir die ,Patriarchen®
war die Tétigket as Polizebeamter kein Job oder ein Beruf wie andere auch. Vidmehr sahen se
dch, einggrahmt von enem Netzwerk symbolischer Politik, ‘berufen’, den mythologiserten Staat
Zu schitzen, mit dem se sch Uber eine Todeshereitschaft eng verbunden wahnten. Den |, Patriar-
chen* war wéhrend ihrer Ausbildung in den kasernierten Polizelbereitschaften (der Weimarer Jahre)
an zentrder Selle die hohe Bedeutung von tatkréftiger, auf den Schutz des Stastes ausgerichteter
Mannlichkelt nahegebracht worden. Deshadb war es fur Se besonders wichtig, nach diessm Mam-
lichkeitsded zu handeln.

Vor diessm Hintergrund sahen die , Patriarchen® den Schutz des Staates durch die Polizei nur dann
2u gewdhrleigen, wenn die Vorgesetzten ein umfassendes (auch auRerdiengtliches) Vorbild fur die
untergebenen Méanner und mit einem Uberlegenen Wissen ausgedtattet waren. Den besten Rahmen
fur diesess Anforderungsprofil boten kameradschaftliche Dienstgemeinschaften. Die Bedeutung die-
ser kleingruppenzentrierten  Organisationsformen innerhab der gesamten Polizel i kaum zu Gber-
schétzen. In diesen durch ,Erzéhlungen® aus der Schutzpolizeé der Wemarer Jahre oft mytholo-
gisch veklaten Gemeinscheften hatten sch die Untergebenen den patriarchaischen Flhrerperson
lichkeiten sowie deren Kontrollparadigma bedingungd os unterzuordnen.

Langfristig gesehen blieb der patriarchaischen Offensve der frihen 1960er Jahre jedoch der Erfolg
versgt. Dies lag an vier Faktoren. Zum einen war der grof3stadtische Revierdienst der Polize Ende
der 1950er Jahre grundiegend umgewanddt worden. Unter dem Dach der technisch
organisatorischen Moderniserung'®’ entstanden zum einen personastarke GroRwachen. Zum ande-
ren wurden vermehrt Funksreifen eingesetzt. Beides erschwerte es, an enem patriarchaischen
FUhrungsstil mit seinem garken Kontrollparadigma festzuhdten, geschweige denn, ihn auszubauen.
Funksreifenbeamte nutzten die vidfdtigen Handlungsspidraume des kaum kontrollierbaren Funk-
dreifendiengts. Denn anders ds wahrend des Fulldreifendiengts hidten se sich nicht nur im direk-
ten Umfdd der Wachen auf, wo de von Vorgesstzten leicht zu kontrollieren waren. Se mussten
vidmehr auch in entfernten Gegenden sdbgténdig agieren. Die von Ateren Vorgesatzten favoriser-
ten engen Diendpléne und -vorgaben waren hierbel hinderlich. Die technisch-organisatorische Mo-
derniserung trug entscheidend dazu bel, dass es (noch weniger ds zuvor) mdglich war eine organi-
sationsumfassende  einheitliche Ordnung zu implementieren, wie sSe von den Pariarchen angestrebt
wurde. Stattdessen entstanden zahlreiche ,lokale Ordnungen® (Erhard Friedberg). Uber die Kontrol-
le der hierin vorhandenen Unsicherhaitszonen entbrannte ein dauernder Kampf zwischen den Funk-
sreifenbesatzungen und ihren dteren patriarchdischen Vorgesetzten.

Zweatens kamen im Laufe der 1960er Jahre mehr und mehr Polizelbeamte in Letungspostionen,
zunéchgt in den Polizeirevieren, die in den 1920er Jahre geboren waren. Diese Modernisierer waren
nicht in den kasarnierten Polizeéenheiten ausgebildet worden und orientieten sch an enem dl-
tagspragmatischen  Staatsvergténdnis, in dem ene Mythologiserung der Bindung von Polizis und
Stact Uber eine enge Todesbereitschaft keine zentrale Rolle mehr spidte. In diessm Rahmen konnte
der Polizeidienst durchaus ds en ganz normealer Beruf angesehen werden.

197 vgl. ebd., Kap. IV 2.2 und 2.3.
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Drittens drangten jungere Innenpolitiker wie Helmut Schmidt (Hamburg) und Willy Weyer (NRW)
st Anfang der 1960er Jahre darauf, die Isolation der Polizel aufzubrechen und die Polizel zu einer
soziddadtlichen Einrichtung werden zu lassen, die zusténdig war fur die Gewdhrlesgung von Si-
cherhet (zundchst vor Kriminditét).!® Es kam zu ersten polizdinternen Andysen des Binnenzu-
stands der Polizei. Uber diese ,black box“ exigtierten bis dahin keine systematisch erhobenen Er-
kenntnisse'” Viertens verdeutlichten die Polizéieinsitze gegen Studentenproteste™® wie notwendig
und unausnvechlich wirkliche Reformen waren, die dch nicht mehr vorrangig an der Vergangen
heit, lso an der Polizel der Weimarer Jahre, orientierten.

Schutzpolizei in den frihen 1970er Jahren: ein Unternehmen?

Anfang der 1970er Jahre wurde der polizelliche Revierdiens von ener Aufbruchsimmung efass.
Die nun von den Modeniserern gefihrten Diskussionen unterschieden sich deutlich von den Erér-
terungen der , Patriarchen” aus den friihen 1960er Jahren.'*! So hatte die Notwendigkeit, ein (festge-
fugtes) Berufsethos fur die Polizé zu schaffen, an Bedeutung verloren. Es war nicht mehr so sehr
verpont, den Polizeiberuf ds ‘Job’ wie andere auch anzusehen. In den Debatten der frihen 1970er
Jadre danden Teamabet, Eigeninitiaive, Kommunikatiion und vor dlem ,Information’ hoch im
Kurs."*

Zeitgleich entdand auch ene andere Definition der kameradschaftlichen Dienstigemeinschaft ds
tragender Sdule des Zusammenhdts der Polize. Es ging um ene ,Fihrungs- und Lestungsgemein
schaft,"® in der jeder verstehen sollte, warum diese oder jene Entscheidung gefdlt wurde. Der
Hamburger Polizeibeamte Werner Giese fugte hinzu, die Polizel kdnne heute nicht mehr nach dem
Prinzip ‘Befehl/Gehorsam’  funktionieren. Deshdb misse dch jeder Vorgesstzte Grundkenntnisse
,des betrieblichen Zusammenlebens aneignen”.*** In der Praxis war es jedoch zu dieser wie auch
immer definierten  betriebsorientieten  ‘Flhrungs- und  Leisungsgemeinschaft’ noch  ein welter
Weg. Ihn zu gehen mag auch deshdb erschwert worden sein, well diese Gemenschaft letztlich en
Schlagwort blieb, das nicht genau definiert wurde. Dartiber hinaus beinhdtete zumindest der erste
ihrer beiden Telle, die , Fihrungs‘-Gemenschaft, immer noch ene hierarchische Komponente, de-
ren Beziehung zur ‘ BetriebsfUhrerschaft’ im nationasozidistischen Sinne ungeklart blieb.

Auch wenn die Moderniserer die Polize Ende der 1960er / Anfang der 1970er Jahre nicht mehr ds
ene homogene nach aullen abgeschlossene Inditution mit Statischem  Binnengefiige betrachteten,
hatte es keine vdllige Umwédzung der Verhdtensarwartungen und Fihrungsvorgtelungen gegeben.
Nach wie vor besa3en ,Ordnung® sowie Hate (im Sinne der Ablehnung von ,Weichheit*) ene

198 v/gl. ebd., Kap. IV 1. und 3.1

109 vgl. Weinhauer, Klaus: Innere Unruhe. Studentenproteste und die Krise der westdeutschen Schutzpolizei in den
sechziger Jahren, in: Firmetz / Reinke/ Weinhauer (Hg.), Nachkriegspolizei (2001), S. 303-325, S. 322.

110 v/gl. dazu Weinhauer, Schutzpolizei (2003), Kap.V. 3.
Hlvgl. ebd., Kap. I1. 1.3.3.

Y12 y/gl. arr Kritik an dieser technokratischen Orientierung (und an der eifrigen Sammlung von Informationen) Heiner
Busch u.a.,, Polizel in der Bundesrepublik Studienausgabe Frankfurt aM./New York 1988, S. 115-146.

113 RoRmann, Egon: Probleme der ‘ Inneren Filhrung', in: Die Polizel 61 (1970), S. 316-318, S. 317.

114 Giese, Werner: Gedanken tiber Menschenfilhrung in der Polizei, in: ebd. 62 (1971), S. 337-339 u. ebd. 63 (1972), S.
19-22, S. 22.
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wichtige Bedeutung.™® Versucht man, die AuRerungen der Modernisierer im Lichte von Mannlich-
keitsvorstellungen zu interpretieren und von denen der ,Pariarchen abzugrenzen,™*® wird deutlich,
dass das datische, patriarchdlische und auf den Schutz des Stasts ausgerichtete Mannlichkeltsbild
Zu Beginn der 70er Jahre an Bedeutung verloren hatte. Be den Moderniserern wurde es Uberlagert
von enem Vedandnis von Mannlichkeit, das autoritdren Mechanismen (wie Befenl und Gehor-
sam) sowie charekterfesten Vorgesetzten weniger Gewicht beimald. Die Normen dieser weniger
deadixierten, zvileren und mehr technisch-orientierten  Polizaménnlichkeit legten grof3eren Wert
auf individudle Leisung und Teamféhigket, Hexibilité, Sdbstverantwortung und auf technische
Fertigkeiten. Auch gdten diese Anforderungen (zumindest auf dem Pepier) fur Vorgesstzte und
Mitarbeiter gleichermal3en.

Die noch zu Beginn der 1960er Jahre nahezu dlgegenwértige Orientierung der Polizéd am Schutz
des Staates war in den Diskussonen, die die Modermniserer Uber die Reform des Revierdiendts in
den frihen 1970er Jahre flhrten, nicht zu finden. Von den Moderniserern war der Staat im Ver-
gleich zu den ,Pariarchen” entmythologisert worden. Sein Schutz war nicht mehr der zentrde Be-
zugspunkt ihres Berufsvergdndnisses. Dessen  Entmythologiserung, die Auswetung  Sadtlicher
Handlungddder in den geddlscheftlichen Alltag sowie die Alltagsorientierung  der  polizalichen
Tétigkeit lielflen es den Moderniserern Anfang der Sebziger Jahre weniger wichtig erscheinen, den
Staat in den Debatten um die Reform des Revierdiensts explizit zu erwéahnen.

Mit Blick auf die gesamte Aufgabendefinition der Polizei blieb der wie auch immer definierte Staat
jedoch nach wie vor en wichtiger, wenngleich inzwischen entmythologiserter Bezugspunkt poli-
zalicher Tétigkeit. Weder die in den frihen 1970er Jahren fest etablierte konflikthafte sozidpart-
nerschaftliche  Zusammenarbeit zwischen 'Staat’  (Innenminigerium) und den  Polizeigewerkschaf-
ten,'*” noch die Aufbruchstimmung diessr Jahre konnten namlich dariiber hinwegtiuschen, dass die
Reformierbarkeit der Polizel dann an Grenzen diel3, wenn ihre Verantwortung fir den Erhdt des
Staates in Frage gestdlt wurde. So waren nach Verabschiedung der Notstandsgesetze im Juni 1968
innerhab der Polizel Erwartungen entstanden, die Polizel kdnne sich vom Schutz des Staetes voll-
dandig zurlckziehen. Einer s0 versandenen Alltagsorientierung trat der  nordrhein-westfdische
Innenminister Willy Weyer jedoch entschieden entgegen. Im Juni 1971 kritigerte er die sener Me-
nung nech zunehmenden Simmen in der Polize, die ,immer haufiger die rein gesdischaftliche
Funktion“ der Polize herausstrichen und dabel den Charekter der Polize ds , Tréger hoheitlicher
Gewdt* und die Aufgabe des ,Staatsschutzes' leugneten. Er unterdrich: ,dieser Staat wird sich
nicht sabst aufgeben”. Sollte die Polizel ,,je auf den Gedanken kommen, die ihr zugedachte Sicher-
heitsfunktion fir den Staat und seine Erhdtung” aufzugeben, werde — so drohte Weyer — der Bun-

115 Epd., S. 21 f.; Romann, Probleme (1970), S. 318.

118 Wie tief diese Mannlichkeitsbilder in der Vorstellungswelt der Modernisierer verankert waren, 143t sich nicht genau
bestimmen. Sie hatten zwar nicht die kasernierte Ausbildung der preul3ischen Schutzpolizei durchlaufen, durch die den
Patriarchen die Bedeutung des auf den Schutz des Staates ausgerichteten Mannlichkeitsideals nahegebracht wurde,
jedoch werden der Militérdienst und die dortige Ausbildung &hnlich gewirkt haben, vgl. dazu die zahlreichen Arbeiten
von Kihne, Thomas z.B.: Zwischen Mannerbund und V olksgemeinschaft: Hitlers Soldaten und der Mythos der Kame-
radschaft, in: AfS 38 (1998), S. 165-189.

117 vgl. dazu Weinhauer, Klaus: Sozialpartnerschaft, autoritérer Staat und Innere Sicherheit. Gewerkschaftliche Interes-
senvertretung in der nordrhein-westfélischen Polizei von den 1950er bis in die frihen 1970er Jahre, in: Fuhrer, Karl
Christian (Hg.): Tarifbeziehungen im historischen Wandel, erscheint Bonn 2004.
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desgrenzschutz (BGS) ihre Position eéinnehmen.™*® Dies kann ds Mahnung an die Gewerkschaft der
Polize (GdP) versanden werden, ihre Bemihungen zur Umdefinition des Polizeberufs in Richtung
eines ,soziden Dienges am Birger“™® nicht zu weit zu treiben. Denn die GdP hidt den Bundes-
grenzschutz noch im Ma 1973 fir ene paramilitérische Organisttion, die et zu ener , echten®
Polizel werden miisse'*°

Zusammenfassung, Ausblick, Thesen

In den frihen 1970er Jahren war es zeitweise mdglich, die Polizel ads einen Betrieb zu betrachten,
as ene Inditution, deren enger Bezug auf den Schutz des Staates hinterfragbar war. Zugleich gab
es Denkansitze, in denen Polizigen ds Sozidingenieure betrachtet wurden. Dieser kurze Sommer
der Querdenker ging jedoch rasch vorlber. Wenngleich genauere Untersuchungen noch ausstehen,
scheint es S0, as héten sowohl die polizellichen Einstize gegen den Terrorismus ds auch die daat-
lich-polizeiliche Wahmehmung der terroristischen  Bedrohungen die  Staatsschutzfunktionen  der
Polizei wieder stérker in den Vordergrund gertickt.

Die Polizei der frihen 1970er Jahre war somit, dies |ésst Sch auch beim jetzigen Forschungsstand
sagen, kein 'normades  Unternehmen, das etwa fur die Gewahrleisung von Sicherhet (vor Krimina
litd) zugandig war. Jedoch handdte es dch inzwischen um ene weit differenziertere Organisation
as noch in der vorherigen Dekade, die beispidsveise in Form der Mobilen und der Sondereinsatz-
kommandos Uber neuatige ,Gewdtspezidigen’ verfigte Es muss zukinftigen Forschungen Uber-
lassen blelben, die Traditionen, Erzéhlungen, Mythen und Maénnlichkatdatbilder zu untersuchen,
die nun in den verschiedenen Zweigen der Polizé dominierten. Wichtig wére e z.B. zu klaren, wie
die ,68er Polizigen, dso digenigen jungen Beamten, die ihre prégenden Einsatzerfahrungen wéh
rend der Grol¥ensiize im letzten Dritte der 1960er Jahre gesammdt hatten, in den Folggahren a
gierten. Gingen von ihnen eher demokretisierende oder militariserende Tendenzen aus?

Im Ruickblick auf die hier zusammengefassten Ergebnisse zeichnen sch enige Ubergreifende The-
menfelder &b, denen Sch ene sozid- und kulturgeschichtlich erweterte  Organisationsforschung
(nicht nur der Polizel) zuknftig nicht verschlief3en sollte.

So muss der bidang zwar inflationdr verwendete, aber andytisch kaum befriedigend ausge-
flllte Generationenbeyriff endlich schafere Konturen erhdten. Bidang snd die von Karl
Mannhem Ende der 1920er Jahre aufgestellten Thesen kaum sozid- und kulturgeschichtlich
solide fundiet worden. Zu oft werden Alterskohorten zu Generationen ,gemacht’, denen
dann en bestimmtes gemeinsames (politisches) Bewuldsein zugeschrieben wird. Diese ane
lytisch noch wenig differenzierte, schichten sowie klassenungpezifische und  geschlechts-
neutrde Zuschreibung nimmt dem Generationenkonzept bidang die andytische Uberzew
gungskraft. Nach wie vor bliebe auch zu beantworten, ob sch Generationen, dhnlich wie es
Edward P. Thompson fur Klassen beschrieben hat, nicht erst im gemeinsamen Handeln kon-
dituieren.

118 Die Streife 6/1971, S. 4.
119 beutsche Polizei / Landesteil Nordrhein-Westfalen 1973, S. 59.
120 Epg, S, 64.
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Wie im vorliegenden Beitrag deutlich geworden sain solite, snd Organistionen keine ge-
schlechtsneutraen Gebilde. Ein Versténdnis von ,gendered organizetion® (Joan Acker) kann
dazu beitragen, in bestimmte Organisationen scheinbar fest ,eingebaute  Funktions- und
Ordnungsmechanismen auf ihre geschlechtdoezogenen Komponenten hin zu untersuchen.

Ohnehin sollte die Stabilitdt ener Organisation nicht vorausgesetzt werden. Es geht viel-
mehr darum, den internen Zusammenhdt, die Auddifferenzierung sowie Elemente der sozia-
len Kongruktion von Organisationen im higorischen Wandd zu untersuchen. Eine Orientie-
rung an Netzwerken kann hier weterhefen.

Damit verbunden ig die Abkehr vom Denken in organisationsumfassenden Ordnungen, wo-
be die Anadyse lokder Ordnungen sowie ihrer Vernetzung vidversprechend erscheint. Da
be ig zu berlickgchtigen, dass Macht nicht nur an der Spitze von Organisationen vorhanden
ist, sondern sowohl in dlen organisationsnternen ds auch in den Beziehungen mit ener wie
auch immer definierten Aulenwdt zu finden ist.

Wenn zukinftige Studien diese und andere Impulse aufgreifen, sollte es moglich sein, Organisatio-
nen endguiltig nicht mehr ds vorab gegebene, darre Gebilde zu betrachten, die von Personlichkeiten
an der Spitze 'geenkt’ und auf ein scheinbar klar definiertes Zid zugesteuert werden. Viemehr
snd Organisationen, ebenso wie die in ihnen bestehenden Ordnungen, dets kontingent (so, aber
auch anders maglich).

FORSCHUNGSPROJEKTE

| nnovationspr ozesse und ingtitutioneller Wandel in 6ffentlichen Unternehmen in
der Schweiz: das Beispiel der PTT und der SBB (1970-2000)

Gisdla Hurlimann und Philipp Ischer; Zurich

Einleitung

Technische und betriebsorganisatorische  Neuerungen und die Liberdiserung wdtweiter Finanz-
transaktionen |6sten sait den 1970er Jahren enen Globaiserungsschub aus, der bis heute anhdt.
Dies bedeutete in dlen Indudtridandern eine Herausforderung fir den Nationalstast und setzte den
Offentlichen Sektor mit seinen  Monopolunternehmen enem zunehmenden Privaiserungsdruck aus.
Die palitischen Debatten im Zeichen von Liberdiserung, Deregulierung und Privatiserung hatten
dabel — sowohl in der Schweiz wie auch im internationden Verglech — ganz unterschiedliche Aus-
wirkungen.

Das hier dargestedlte Forschungsprojekt konzentriert sich auf die historisch-komparative Andyse
zweier wichtiger Offentlicher Unternehmen der Schweiz, der PTT und der SBB. Dabel wird ein un-
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ternehmens- und technikgeschichtlicher Ansatz gewéhlt, der es ermdglicht, die Pfadabhéngigket
der Unternehmensentwicklung aufzuzeigen. Die Fokusserung auf jene Faktoren und Interaktions-
prozesse, aus denen unternehmerische Dynamik und Innovationsprozesse resultieren, verspricht
neue Erkenntnisse in @nem Bereich, in dem bisher die Erforschung unternenmenspolitischer Leit-
bilder und inditutioneller Rahmenbedingungen sowie organiserter Interessen und politischer Kon-
flikte dominierte.

Wird Technik ds ein soziotechnisches Netzwerk begriffen, so kan de in ene inditutionendkono-
mische Pergpektive enfligt werden. Es zeigt sch, dass Technik nicht nur ein zentraler Faktor unter-
nehmerischer  Produktivitéisstelgerungssrategien i, sondern zugleich en die Handlungsspidraume
von Akteuren einschrankendes Regewerk oder Normensysem dargelt. Diese Sichiwelse ermdg
licht es, die Frage nach Auddsung und Verlaufsmustern wissenschaftlich-technischer und betriebs-
organisatorischer  Transformations- und Innovationsprozesse neu zu delen. Dabe  interesseren
einerseits die vidfdtigen Wechsewirkungen zwischen Inditutionendesign, Organisationsstruktur
und Innovationsdynamik im offentlichen Sektor im Verlauf der letzten dreissg Jahre. Andererseits
werden das Bargaining und die Entscheidungsvorgange innerhdb der Unternehmen andysert. Hier
geht es um die Untersuchung der sdektiven Wahrnehmung innerhadb des Maglichketsaums tech
nischer Entwicklungen und um die Aushandlung von Ldsungen, die eine betimmte Zukunftsoption
rediseren.

Werden die Fragen so gedtdlt, so zeigt Sch, dass hier eine Forschungdiicke vorliegt, die in deutli-
chem Kontrast steht sowohl zur Quellenlage, die ene intendve Bearbeitung der angesprochenen
Themenbereiche zulésst, ds auch zur politischen und Gffentlichen Redevanz des Themas 'secteur
public bzw. ,service public. Das Forschungsprojekt ist auf eine enge Zusammenarbeit zwischen
der Forschungsstelle fir schweizerische Sozid- und Wirtschaftsgeschichte (Universitét Zdrich) und
der Professur fir Technikgeschichte am Inditut fir Geschichte (ETH Zdrich) hin angdegt. An die-
ser Professur sind bereits entsprechende historische Forschungen im Bereich der PTT (Integriertes
Fernmeldesystem Mitte der 60er bis Mitte der 80er Jahre) am Laufen. Auf der Ebene der Lehrstiihle
D. Gugeli (ETH Zlrich) und J. Tanner (Universtdt Zirich) besteht schon sait langerem eine enge
Zusammenarbeit, die durch dieses Projekt noch intensiviert werden soll.

Forschungsstand

In ener neuen Untersuchung ,Im Netz der Kommunikation®, welche die Reichs-Post- und -
Tdegraphenverwdtung im Zetraum 1876 — 1914 behandelt, spricht JanOtmar Hesse von einer
»Erfolgsgeschichte’  dieses Unternehmens und schldgt damit einen Grundtenor der historischen In-
terpretation an.® In einem im Februar 2002 erschienenen Bericht des , Think-Tank Avenier Suisse"
wird die dffentliche ,Versorgungswirtschaft’, darunter namentlich und insbesondere die Pog, ds
eine Bedrohung fur die liberde Schweiz und ds eine Ursache von ,Wohlstandsverlusten” darge-
sdlt? Die Bewertungen von Unternehmen des éffentlichen Sektors klaffen aber nicht nur im Epo-

! Hesse, Jan-Otmar: Im Netz der Kommunikation. Die Reichs-Post- und -Telegraphenverwaltung 1876 —1914, Miin-
chen 2002, S. 15.

2 \Wagschal, Uwe: Liberale Schweiz — nur noch ein Mythos? Erniichternde Bestandesaufnahme der gegenwartigen
Marktoffnungspolitik, in: Neue Zlrcher Zeitung, Samstag 2. 2. 2002, S. 27.
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chenvergleich ausainander; auch heute kollidieren entgegengesetzte Podtionen in der politischen
Diskusson um kinftige Weichengtdlungen. In diesr Stuation igt es aitrektiv, den Blick auf die
Unternehmensentwicklung zu richten und — ausgehend von den 1970er Jahren — die entscheidende
Umbruchphase, die mit den Beyiffen Liberdisgerung, Hexibiliderung, Deregulierung und
Privatiserung umschrieben wird, zu andyseren.

Die Unternehmensgeschichte, die damit wichtig wird, findet seit enem Jahrzehnt zunehmende Be-
achtung® Zum dnen ist im Verlaufe der 90er Jahre deutlich geworden, dass eine theoretisch ange-
leitete Forschung, die sch von politischen und personlichen Bindungen an die darzustelenden Un-
ternehmen gd6st hat, zu Ergebnissen fuhrt, die in verschiedener Hinscht von hohem Interesse sind.
Zu ewdnen snd Stichworte wie Produktivitdtsentwicklung, Arbetsmarkt, Klasser sowie
Schichtstruktur, Wirtschaftspolitik, Bildungspolitik, etc. Zum andern snd die Unternehmen gerade
in ihrer Eigenschaft ds politisch und gesdlscheftlich wichtige Akteure im Zusammenhang mit der
um die Mitte der 90er Jahre neu aufkommenden Kritik an wirtschaftlichen Entscheidungstragern
wahrend der Zet des Naionasozidismus ins Zentrum der Aufmerksamket geraten. Dies gilt nicht
nur fir die kriegfiihrenden und besetzten Lander, insbesondere Deutschland,* sondern trifft auch auf
neutrale Lander wie die Schweiz zu.®

Das heutige Bild im Bereich der Unternehmensgeschichte it nicht enhétlich; auf der einen Seite
gibt es — ausgehend von wirtschaftswissenschaftlichen Zugangen - daborierte inditutionen  und
evolutionsbkonomische Untersuchungen,® auf der anderen Seite liegen Studien vor, die — angesie-
delt in der Disziplin der Geschichtswissenschaft — sozia- und kulturhistorisch arbeiten und den In-
dudtriebetriecb bzw. das Dienglestungsunternenmen ads Handlungsfeld und Interaktionsraum  be-
greifen.”

Was die Schweiz betrifft, so fehlen im Bereich der offentlichen Unternehmen nach wie vor eint
schidggige hidorische Untersuchungen. Den  Entwicklungen und Verdnderungen, denen die beiden

% Die Zzeitschrift fur Unternehmensgeschichte wird seit 1997 durch eine neue Redaktionsgruppe herausgegeben und
enthadlt einen umfangreicheren Rezensionsteil. Fir den deutschsprachigen Raum sind auch die Vierteljahreshefte fir
Sozial- und Wirtschaftsgeschichte zu erwahnen.

“ Gerade in Deutschland beauftragten verschiedene Unternehmen renommierte Historiker mit der Aufarbeitung ihrer
Geschichte. So entstanden z.B. Arbeiten zur Geschichte der Deutschen Bank und zum Volkswagenwerk im Dritten
Reich. Gall, Lothar et a.: Die Deutsche Bank 1870 - 1995, Frankurt a. M. 1995. / Mommsen, Hans, Manfred Grieger:
Das Volkswagenwerk und seine Arbeiter im Dritten Reich, Diisseldorf 1996.

® Ruch, Christian; Myriam Rais-Liechti; Roland Peter: Geschafte und Zwangsarbeit. Schweizer Industrieunternehmen
im "Dritten Reich", Zurich 2001. / Straumann, Lukas, Daniel Wildmann: Schweizer Chemieunternehmen im "Dritten
Reich", Zirich 2001. / Karlen, Stefan; Lucas Chocomeli; Kristin D'haemer; Stefan Laube; Daniel Schmid: Schweizeri-
sche Versicherungsgesellschaften im Machtbereich des "Dritten Reichs®, Zirich 2002 (noch nicht publiziert). / Hug,
Peter: Schweizer Rustungsindustrie und Kriegsmaterialhandel zur Zeit des Nationalsozialismus. Unternehmensstrate-
gien - Marktentwicklung - 6ffentliche Kontrolle, Zirich 2002 (noch nicht publiziert).

® North, Douglass C.: Institutionen, institutioneller Wandel und Wirtschaftsleistung, Tiibingen 1992. / Richter, Rudolf;
Eirik Furubotn: Neue Institutionentkonomik. Eine Einfihrung und kritische Wirdigung, Tubingen 1996. / Williamson,
Oliver E.: Die tkonomischen Institutionen des Kapitalismus. Unternehmen, Mérkte, Kooperationen, Tibingen 1990. /
Wischermann, Clemens: Institutionendkonomische Theorien und die Erklarung der Wirtschaftsgeschichte Europas in
der Neuzeit, in: Olaf Mérke, Michael North (Hg.). Die Entstehung des modernen Europa 1600 - 1900, Koln 1998, S. 81
- 92. / Ders.: Vom Gedéchtnis und den Institutionen. Ein Pl&doyer fur die Einheit von Kultur und Wirtschaft, in: Eckart
Schremmer (Hg.). Wirtschafts- und Sozial geschichte. Gegenstand und Methode, Stuttgart 1998, S. 21 - 33.

" Welskopp, Thomas: Der Betrieb als soziales Handlungsfeld. Neuere Forschungsansétze in der Industrie- und Arbei-
tergeschichte, in: Geschichte und Gsellschaft, Bd. 22, Géttingen 1996, S. 118 - 142. / Ders.: Arbeit und Macht im
Huttenwerk. Arbeits- und industrielle Beziehungen in der deutschen und amerikanischen Eisen- und Stahlindustrie von
den 1860er bis zu den 1930er Jahren, Bonn 1994. / Reckendrees, Alfred: Das "Stahltrust"-Projekt. Die Griindung der
Vereinigten Stahlwerke AG und ihre Unternehmensentwicklung 1926 - 1933/34, M tinchen 2000.
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grossten offentlichen Unternehmen der Schweiz, die SBB und die PTT, wahrend den leizten dres
sg Jahren ausgesetzt waren, widmete sch die Geschichtsschrelbung nur ganz spalich. So exidie-
ren fur de SBB zwa enige Allgemeindargdlungen, deren Schwerpunkt zumest im 19. Jahrhun-
det liegt und die sch vor dlem mit dem Eisenbahnbau und dessen Auswirkungen auf die Wirt-
schaft und Bankenwelt der Schweiz befassen oder die nach dem Verhditnis von Eisenbahnbau,
Stadte- und Strassenplanung fragen. Doch zur Geschichte der Bahn seit den 1970er Jahren, zu den
drukturdlen und organisatorischen  Auswirkungen der Privatiserungs- und Deregulierungsdiskus-
son und zu gewanddten Innovationsprozessen findet sich noch nichts.

In Bezug auf die Geschichte der PTT und hier vor dlem in Bezug auf den Bereich Tdekommunika
tion seht die Forschungdage etwas besser aus. Auch wenn sch die Geschichtsschrelbung bis anhin
in erster Linie fir die Geschichte der Entstehung der PTT, fur die Entwicklung des Post-, Teegra
phenr und Teekommunikationswvesens, flr dessen soziokulturdle und soziodkonomische Auswir-
kungen und fur dessen technische Voraussetzungen interesserte, entstanden doch in den letzten
zehn Jahren in der Geschichte, der Politologie, der Soziologie, des New Public Managements und
der Okonomie verschiedene Arbeiten, die die Implikationen der weltweiten Deregulierungs- und
Liberdiderungsbemihungen sowie die Auswirkungen des technischen Wandds, spezidl der Digi-
tdiserung, auf das Unternehmen PTT und auf das breitere soziodkonomische Umfeld andysierten.®
Allgemein lésst dch das Fazit ziehen, dass bis jetzt nur wenige wissenscheftliche Arbeten vorlie-
gen, die sch spezidl mit dem Trandormationsprozess der Offentlichen Unternehmen der  letzten
dreissg Jahre ausainandersetzen. Es exidieren Arbeten, die sch mit den 6konomischen Krisen der
70er und 80er Jahre befassa™ oder die den Wandel in der Wirtschaftspolitik der Schweiz zum
Thema haben'®, aber es gibt keine Studien, deren Hauptaugenmerk dem Wandel der Innovationsdy-

8 Cop, Richard: Im Netz gefangen. Telekommunikation in der Schweiz - Geschichte und Perspektiven einer Technik im
Wandel, Zirich 1993. / Odermatt, Jean: Die Story der PTT-Reform. Der Weg vom Staatsbetrieb zu zwei selbstéandigen
Kommunikationsunternehmen im Wettbewerb, Bern 1997. / Siehe auch Ders.: Von der Postabteilung der PTT zum
selbstandigen Unternehmen Die Post, 1950 - 1999, in: Karl Kronig, Museum fir Kommunikation Bern (Hg.). Ab die
Post. 150 Jahre schweizerische Post, Bern 1999, S. 64 - 73. / Finger, Matthias; Jean-Noél Rey: Die Zukunft der Post -
Die Post der Zukunft, Zirich 1994. / Finger, Matthias, Serge Pravato; Jean-Noél Rey (éds.): Du monopole a la
concurrence. Analyse critique de I'évolution de six enterprise publiques, Lausanne 1997. /. Des weiteren gibt es noch
einen von Raoul Blindenbacher herausgegebenen Sammelband, der sich mit den Veranderungen ausenandersetzt, die
sich in der Regierung und der Verwaltung zugetragen haben. Blindenbacher, Raoul (Hg.): Vom Service Public zum
Service au Public. Regierung und Verwaltung auf dem Weg in die Zukunft, Zirich 2000. / Hausermann, Silja; André
Mach; Yannis Papadopoulos: Changes in Decision-Making Processes and State Interventionism under External Pres-
sure. Patterns of Liberalisation and Reregulation in two sectors - the case of Switzerland (unverdffentlicht). / Dies.:
Economic regulatory reforms in Switzerland. Adjustment without European integration or how rigidities became flex-
ble (unveroffentlicht). / Bihler, Stefan: Wettbwerb und fldchendeckende Grundversorgung in der Telekommunikation.
Regulatorische Probleme der Umsetzung des revidierten Fernmeldegesetzes, Bamberg 1999. / Maggi, Rico: Beurteilung
der Schweizerischen TelekomLiberalisierung aus Okonomischer Sicht. Basisbericht zur Synthese "Le défi des
télécommunications”’, herausgegeben vom Schweizerischen Wissenschaftsrat, Bern 1996. / Balthasar, Andreas. Der
Staat vor den Herausforderungen der Telekommunikationsentwicklung. Basisbericht zur Synthese "Le défi des
télécommunications', herausgegeben vom Schweizerischen Wissenschaftsrat, Bern 1996. / Schweizerischer Handels-
und Industrie-Verein (Vorort) (Hg.): Liberale Rahmenbedingungen fir die Telekommunikation in der Schweiz. Plédoy-
er und Postulate der Wirtschaft fir eine zligige Revision des Fernmeldegesetzes, Ziirich 1995.

° Eine ausgezeichnete Ubersicht tiber die dkonomische Situation in der Schweiz in den siebziger Jahren bietet Berneg-
ger Michael: Die Schweiz unter flexiblen Wechselkursen, Bern/Stuttgart 1988. Diese Studie wurde im Rahmen des
gross angelegten Forschungsprogramms Nr. 9 verdffentlicht. Zu nennen sind auch die beiden Standardwerke von Kat-
zenstein, Peter J.: Corporatism and Change. Austria, Switzerland, and the Politics of Industry, Ithaca/London 1984. /
Ders.: Small Statesin World Markets. Industrial Policy in Europe, Ithaca/LLondon 1985.

10 Der Standardaufsatz zur schweizerischen Wirtschaftspolitik seit den 1970er Jahren stammt von Armingeon, Klaus:
Wirtschafts— und Finanzpolitik in der Schweiz, in: Ulrich KI&ti, Peter Knoepfel, Hanspeter Kriesi, Wolf Linder, Yannis
Papadopoulos (Hg.): Handbuch der Schweizer Politik, Zirich 1999, S. 725-766. Weitere Informationen zu den Verén-
derungen der 90er Jahre finden sich bei Mach, André (Hg.): Globalisation, néo—libéralisme et politiques publiques dans
la Suisse des années 1990, Zurich 1999.
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namik Offentlicher  Unternehmen  gilt. Die Wechsdwirkungen zwischen einem dch  wandelinden
Okonomischen, technischen und inditutiondlen Umfeld und den unternehmensintern  ablaufenden
Kommunikations-, Entschedungs- und Lernprozessen in  Offentlichen  Unternehmen  hingchtlich
eéne dch verdndernden drategischen und technischen Ausrichtung, sind bis jetzt weitgehend uner-
forscht.

Auch fir das Audand fehlen bis jetzt wesentliche historische Anadysen der Veranderungen, die sich
im 'secteur public’ sdit den 1970er Jahren zugetragen haben. In den Disziplinen Okonomie, Juris-
prudenz und Politologie ig hingegen vor dlem in Bezug auf den Transformationsprozess im Tele-
kommunikationssektor viel Forschung betrieben worden.*

Theor etische Konzepte und forschungsleitende Fragestellungen

Die Entwicklungen, die meig unter den Schlagworten Liberdiserung, Fexibiliserung, Deregulie-
rung und Privatiserung diskutiet werden, setzten in den 1970er Jahren ein. Die zuerst nur zaghaft
formulierten, im Verlaufe der 1980er Jahre und vor dlem der beginnenden 1990er Jahre immer
lauter werdenden Forderungen nach ener radikaen Reorganisation und Anpassung des 'secteur
public an Globdiserungs- und Liberaliserungsprozesse wirkten sich auf die Innovationsdynamik
aus. Dies zagt 9ch an Begpid der PTT: Domnierten hier in den 1970er und 1980er Jahren die
durch die Digitdiserung und die damit enhergehenden Neuerungen provozierten technischen Ver-
anderungen die Diskussonen, so kam es in den 1990er Jahren zu einer thematischen Verschiebung.
Das Fernmddegesstz wurde zweimd reformuliert und an die im europdischen Umfed durchgefiir-
ten Reformen angepasst. Die Verdnderungen des inditutiondlen Ragters, innerhalb dessen sich die
PTT zu bewegen hatte, rickten die Diskurse weg von technischen und hin zu ketriebstkonomischen
Kategorien. Dies schuf die Voraussetzungen fir wegleitende betriebsorgani satori sche Neuerungen.

Die Debatte, die um diese Neuerungen gefihrt wurde, hangt mit enigen grundlegenden Charakte-
rigika Offentlicher Unternehmen zusammen. Diese unterscheiden dch von jenen der Privawirt-
schaft dadurch, dass se gemeinwirtschaftliche Leisungen erbringen, die sch in drikten ‘terms e-
ner Marktwirtschaft nicht auszahlen wirden (z.B. eine bestimmte Dichte von Poststellen oder die
Versorgung entlegenerer Gebiete mit  Transportleistungen). Die Mehrkosten, die das verursacht,
konnen entweder durch Subventionierung oder durch erhdhte Preise finanziet werden. Bel der
Subventionierung  wiederum i zwischen ener  unternehmensnternen  Quersubventionierung (s
fineanziete zB. im PTT-Verbund der Teefonbereich die Diengtleistungen der Post) und einer Sub-
ventionierung durch den Staat zu unterscheiden. Grundlage fir eine solche Unterstiitzung durch die
Steuerzahler oder die Konsumentinnen ist en politischer Leistungsauftrag, der die Ausgestatung
des Dienglestungsangebots oOffentlicher Unternehmen festschreibt. Die Fragen, die sch in diesem
Zusammenhang delen, and von der wirtschafts und politikwissenschaftlichen Forschung schon
eingehend behanddt worden: Wie kommt en solcher ,Leistungsauftrag’ zustande? Gibt es Ange-

11 Es werden nur die neusten Arbeiten angegeben, die in Deutschland in den Disziplinen Jurisprudenz und Politologie
zu diesem Thema verfasst wurden: Schmidt, Susanne K.: Liberalisierung in Europa. Die Rolle der Européischen Kom:
mission, Frankfurt a. M./New York 1998. / Koenig, Christian et al. (Hg.): Liberalisierung der Telekommunikati onsord-
nung. Ein Rechtsvergleich, Heidelberg 2000. / Schneider, Volker: Staat und technische Kommunikation. Die politische
Entwicklung der Telekommunikation in den USA, Japan, Grossbritannien, Deutschland, Frankreich und Italien, Frank-
furt a. MJ/New York 1999. / Ders.: Die Transformation der Telekommunikation. Vom Staatsnonopol zum globalen
Markt (1800-2000), Frankurt a. M. 2001.
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bote, die nicht direkt vom Markt gesteuert werden konnen? Wie sind ,,Nation* und , Wirtschaftdes-
tung® mitenander verknipft? Wie lassen sch die offentlichen Unternehmen in der Schweiz klass-
fizeren (fUr die 70er Jahre PTT, SBB, 0V, Elektrizitéswirtschaft, etc)? Welche Vortele bzw.
Nachteile snd mit einer , Privatiserung® verbunden?*?

Nicht zuletzt sdlt sch die Frage nach Voraussstzungen, Verlaufsformen und Auswirkungen von
technischen und betriebsorganisatorischen  Innovationen in - offentlichen  Unternehmen. Um  diese
innovative Dynamik andyseren zu konnen, is es notwendig, zwe unterschiedliche Perspektiven
aufeinander zu beziehen: Zum einen bedarf es der soeben vorgestelten Pergpektive des Aussen, die
sch mit den im Zuge der dlgemenen technischen Neuerungen und den im politischen Bereich ein
stzenden Liberdiderungss und Deregulierungsbemiihungen befasst. Es geht um den Wandd des
nationden und internationden Inditutionendesigns und um die Auswirkungen des durch die Globa
liserung und Digitdiserung bewirkten Trandformationgorozesses auf die  dffentlichen  Unterneh
men. Damit kann en Ausschnitt der Geschichte des soziotkonomischen und politischen Systems
der Schweiz sait den 1970er Jahren beschrieben werden. Der hier vorgestellte Forschungsprojekt
szt nun ddrker bel ener Binnenpergpektive an, die sch mit den in den Unternehmen ablaufenden
Aushandlungs- und Lernprozessen befasst. Indem nach den Akteuren und Machtverhdtnissen ge-
fragt wird, wird verhindert, dass die verschiedenen Innovationsprozesse eine 'black box' bleiben.
Diese Kombination von Aussent und Innenperspektive ermoglicht zu zeigen, dass Veranderungen
der Organisationsstruktur in komplexen unternehmensinternen Handlungs- und  Kommunikations-
prozessen ausgehandelt werden. Die daraus resultierenden Neuerungen griinden ebenso auf techni-
schen Artefakten wie auf kommunikativ verfasten Lernprozessen. Die in einem Unternehmen vor-
herrschenden Machtverhditnisse, wobel das Management oder die Aktion&re nie Uber samtliche
Machtressourcen verfligen, bestimmen den Grad der Implementierung technischer Moglichkeiten in
dnem Unternehmen mit!® In Bezug auf die Unternehmen des 'secteur public spidt auch die offent-
liche und politsche Menung eine wesentliche Rolle, wenn es um die Implementierung technischer
oder betriebsorganisatorischer Innovationen geht.

Einen produktiven Ansatzpunkt fir eine solche Andyse, die vom Primat interner Faktoren ausgeht,
bietet Alfred D. Chandlers Untersuchung der Bildung von Grossunternehmen, die im Zuge ener
veargarkten Integration von Produktionseinheiten in die eigene Organisationsstruktur und der damit
einsetzenden Diverdfizierung und Divisondiserung des Produktions- und  Distributionsprozesses
kondtituiert werden. Die Andyse wird hier vom Markt-Preis-Mechanismus (der ,invisble hand*
von Adam Smith) weg und in jene Bereiche hinein verlagert, die Chandler ds die ,visble hand”
des Managements bezeichnet. Der Strukturwandel der Unternehmen folgt, so die These Chandlers,
den drategischen Vorgaben des Managements, das durch die Integration von Produktionsablaufen

12 vgl. z.B. Aubert, Gabriel et al. (Hg.): Fonction publique. Vers une privatisation? Ziirich 2000. / Buser, Walter et d.:
Die Zukunft des offentlichen Dienstes in der Schweiz, Lenzburg 1993. / Knieps, Ginter: Wettbewerbsokonomie. Rere-
gulierungstheorie, Industriedkonomie, Wettbewerbspolitik, Berlin 2001. / Knieps, Gunter; Gert Brunekreeft (Hg.):
Zwischen Regulierung und Wettbewerb. Netzsektoren in Deutschland, Heidelberg 2000. / Viscusi, Kip W. et a: Eco-
nomics of regulation and antitrust, Cambridge/Mass 1998.

13 Erker, Paul: Aufbruch zu neuen Paradigmen. Unternehmensgeschichte zwischen sozialgeschichtlicher und betriebs-
wirtschaftlicher Erweiterung, in: Archiv fir Sozia geschichte, Bd. 37, 1997, S. 323f.
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und durch die Koordination der Ressourcendlokation Marktprozesse umgeht.** Mit der Formel
, Structure follows Strategy* hat Chandler diese These zusammengefasst.™

In den Arbeiten von Douglass C. North Uber den ingtitutiondlen Wandel lasst sch die Perspektive
des Aussen in eing Welse fassen, dass Se mit der unternehmensinternen Dynamik verbunden wer-
den kann.'® Das Interesse von North gilt zum einen der Erklarung der durch ein spezifisches Institu-
tionenraster bedingten Pfadabhangigkeit der Entwicklung von Wirtschaft und Gesdlschaft. Es geht
ihm um die longue durée. Zum anderen interessiert er sch fir den Wandd. Darunter versteht er
ene in ede Linie dch kontinuierlich und in kleinen Schritten vollziehende Entwicklung, deren
Motor das einzene Unternehmen ist. Trotz der prominenten Stellung, die North dem Unternehmen
in seiner Theorie des Wandds gibt, findet sch ba ihm kene ausgearbeitete Andyse der im Unter-
nehmen sdbs ablaufenden Handlungs- und Kommunikationsprozesse. Die Theorie bleibt auf die
M akroebene beschréankt.

Im Gegensatz zur neoklassischen Okonomie betont North die Geformtheit und die indtitutionelle
Pragung des Marktes. Seine Inditutionenanadyse unterscheidet zwischen formlosen (Sanktionen,
Tabus, Gewohnheiten, Traditionen, Verhdtensregeln) und formgebundenen (Verfassungen, Geset-
ze, Eigentumsrechte) Ingtitutionen.)’ Der dadurch vorgegebene Rahmen, der Verbots wie Anreiz-
srukturen umfasst, beanflust massgeblich die Ausformung und Leisungsfahigkeit von Wirtschaft
und deren zukinftige Entwicklung. Effiziente Indtitutionen snd nicht der automaische Reflex auf
en dlgemenglitig gedachtes Wettbewerbsparadigma, "sondern vollzienen sch immer nur im
Rahmen besimmter gesdischaftlicher Spidregeln. Se sind der erklarungsbedirftige Sonderfal  der
Geschichte."®

Wichtig fir eine Analyse des dffentlichen Sektors ist die North'sche These, dass die den Indtitutio-
nen engeschriebenen Anreizstrukturen und die vorgegebenen Eigentumsrechte (property rights) fr
die unternehmerische Organisationsentwicklung relevant snd. Inditutiondle Vorgaben beainflus-
sen sowohl die Form der Organisationen ds auch die Art von Informationen und Wissen, die von
ihnen bendtigt werden.®® Weil auf Méarkten nie vollkommene Informationstransparenz  herrscht,
entsent so eine spezifische Topogrephie des Wissens und es fragt dch, ob offentliche Unternehmen
— wie Anhénger der Privatiserung vermuten — besonders schlecht informiert sind oder ob — was die
Promotoren des offentlichen Sektors annehmen — informationsokonomisch von keiner strukturdlen
Benachteiligung 6ffentlicher Unternehmen ausgegangen werden kann.

14 Chandler, Alfred D.: Scale and Scope. The Dynamics of Industrial Capitalism, Cambridge/Mass. 1990.

15 Wahrend Jahren bildete diese Theorie die wesentliche Referenz, an der man sich nicht nur in Deutschland, sondern
auch in Grossbritannien orientierte. Doch seit den 1990er Jahren wurde auch Kritik an Chandler laut. Der Vorwurf
lautet, dass die von ihm vorgenommene Reduktion des Unternehmens auf die Unternehmensstrategie und deren unge-
brochene Umsetzung in Organisationsstrukturen zu einer Ausdiinnung des Untersuchungsgenstandes fihrt, wodurch die
Anschlussfahigkeit seiner Theorie an eine moderen Sozialgeschichte vermindert wird. Vgl. dazu: Erker (wie Anm.12),
S. 322ff. | Siehe auch Plumpe, Werner: Unternehmen, in: Gerold Ambrosius, Dietmar Petzina, Werner Plumpe (Hg.).
M oderne Wirtschaftsgeschichte. Eine Einflhrung fur Historiker und Okonomen, Miinchen 1996, S.60.

16 North (wie Anm. 6).

7 North (wie Anm. 6), S. 4. / Siehe auch Triebel, Florian; Jirgen Seidl: Ein Analyserahmen firr das Fach Unterneh-
mensgeschichte, in: Zeitschrift fir Unternehmensgeschichte, Bd. 46, M iinchen 2001, S. 14.

18 Nieberding, Anne; Clemens Wischermann: Unternehmensgeschichte im institutionellen Paradigma, in: Zeitschrift fir
Unternehmensgeschichte, Bd. 43, Miinchen 1998, S. 40.

19 North (wie Anm. 6), S. 92.
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Um solche Kontroversen klaen zu konnen, i es snnvall, die Pergpektive zundchst umzukehren
und nach der inneren Entwicklungsdynamik Offentlicher Unternehmen zu fragen. Dabel steht der
betriebsorganisatorische und technische Wandd im Vordergrund.?® Produktivitdtszuwéchse in Une
ternehmen werden Uber die Implementierung neuer Technologien und Organisationstechniken redli-
det; es handdt dch dso um ene (mehr oder minder kapitdintensive) ,, Verkérperung” von Wissen
in den Produktionsanlagen und Organisationanfrastrukturen des Unternehmens. Diese  Erkenntnis
hat jedoch oft dazu gefihrt, Technik eindimensonad as Implementierung wissenschaftlicher Er-
kenntnisse in Produktionsprozesse zu verstehen.?:

An diessm Punkt setzt die entscheidende Fragestdlung des Forschungsprojekts an. Technik wird
hier as weit mehr, namlich ds ein soziotechnisches System betrachtet.”? Auf diese Weise lésst sich
die technikgeschichtliche Sichtweise in eine Sozidgeschichte des Unternehmens und auch in ene
okonomische Inditutionenandyse enfligen. Organisations- und Maschinentechnik i zwar  von
einer Northschen Inditution dadurch zu unterscheiden, dass Se direkte Auswirkungen auf die Pro-
duktivitdisstandards hat, unter denen Giter und Diensleisungen produziert werden. Doch ein
Technikbegriff, der eine direkte Umsetzung des ,technischen Fortschritts' in den Betrieb unter-
gdlt, klammert den entscheidenden Punkt aus Es wird némlich nicht enfach technikgewordene
Wissenschaft innoviert und diffundiert, sondern benembare Akteure wéahlen in einem  spezifischen
hisorischen Kontext aus enem Angebot von technischen Entwicklungen aus und legen sch damit
in enem Moglichkeitsaum von Optionen auf ene ganz bedimmte Entwicklung fest. Diese Aus
hendlungs- und Entscheidungsprozesse erfolgen nicht willkdrlich, sondern kdnnen am  geeignetsten
mit dem Begriff der Pfadabhéngigkeit beschrieben werden.?® Dieser erlaubt es, die nicht hintergeh
bare Kontingenz im Wahlverhdten auf drukturbildende Faktoren zu beziehen, die glechsam enen
,Korridor* von Handlungsdternativen festschreiben.®® So gibt es Bewertungs- und Deutungsmus-

20 Hier nur ein paar Werke, die sich stark mit dem technischen und dem betriebsorganisatorischen Wandel in Unter-
nehmen befassen. Castells, Manuel: The Rise of the Network Society. The Information Age. Economy, Society and
Culture, Cambridge/Oxford 1996. / Hotz-Hart, Beat; Andreas Reuter; Patrick Vock: Innovationen. Wirtschaft und Poli-
tik im globalen Wettbewerb, Bern 2001. / Piore, Michad J.; Charles F. Sabel: Das Ende der Massenproduktion. Studie
Uber die Requalifizierung der Arbeit und die Ruckkehr der Oekonomie in die Gesdllschaft, Frankfurt a. M. 1989. / Po-
well, Walter W.: Weder Markt noch Hierarchie: Netzwerkartige Organisationsformen, in: Patrick Kenis, Volker
Schneider (Hg.). Organisation und Netzwerke. Institutionelle Steuerung in Wirtschaft und Politik, Frankfurt a. M./ New
York 1996, S. 213-271. / Thomson, Graham et a. (Hg.). Market, hierarchies and networks. The coordination of social
life, London 1991. / Teece, David J.: Technological change and the nature of the firm, in: G. Dosi et a. (Hg.). Techno-
logical Change and Economic Theory, London 1988, S. 256-281.

21 Gugerli, David: , Translationen® der elektrischen Ubertragung. Ein Beitrag zu Revision der Geschichte technischer
Innovationen, in: Bettina Heintz, Bernhard Nievergelt (Hg.). Wissensschafts- und Technikforschung in der Schweiz.
Sondierungen eine Disziplin, Zirich 1998, S. 195ff.

22 Ansétze, die Technik als ein soziotechnisches System verstehen: Gugerli, David: Redestrome. Zur Elektrifizierung
der Schweiz 1880 - 1914, Zirich 1996. / Latour, Bruno: Aramis or the love of technology, Cambridge/London 1996. /
Dosi, G. et d. (Hg.): Technological Change and Economic Theory, London 1988. / Rammert, W.: Das Innovationsdi-
lemma Technikentwicklung in Unternehmen, Opladen 1988. / Rosenberg, N.: Inside the Black Box. Technology and
Economics, Cambridge 1982.

23 Zum Modell der Pfadabhangigkeit siehe North (wie Anm. 6), S. 123.

24 Die von Anthony Giddens entwickelte " Strukturierungstheorie” bringt das hier angesprochene Zusammenspiel von
Handlung und Struktur, von Akteur und System in eine analytische Form. Indem er die Dichotomie von Handlung und
Struktur in eine Dualitét verwandelt, vermeidet er die Probleme so vieler Untersuchungen, die entweder die Freiheit des
Handelnden Uberbetonen oder den systematischen Zwang zu stark gewichten. Nach Giddens besitzen Strukturen als
Elemente sozialer Systeme eine Doppelqualitét: Einerseits sind sie Medium und Resultat des Handelns und werden im
Prozess der Interaktionen reproduziert und verandert. Andererseits ist ihnen ein Set handlungsleitender Regeln und
(Macht-)Ressourcen eingeschrieben, das die Anzahl an Handlungsalternativen beschrénkt, damit Komplexitét reduziert
und so die rekursive Praxis des Handelns Uberhaupt erst ermdglicht. Giddens, Anthony: Die Konstitution der Gesell-
schaft. Grundziige einer Theorie der Strukturierung, Frankfurt a. M./New York 1997, S. 77ff. / Siehe auch die Ausfih-
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ter, aus denen bestimmte Pr&ferenzen fir das eine oder das andere technische Losungsangebot d-
leitbar Snd.

Dieses Technikvergandnis legt zwel Fragestdlungen nahe Erstens geht es um die Frage, wie die
Aushandlungsprozesse  zwischen verschiedenen  Akteuren  verlaufen, dh. wie Technikevauation
und Optionenvergleich efolgen und welche Interessendurchsetzungsstrategien dabel zur  Anwen
dung kommen. Der Begiff des ,Interesses’ ist dabel nicht srukturdl determiniert; |, Interessen®
and vidmehr seber Resultate von kommunikativen Lernprozessen, welche aus durchaus heteroge-
nen Motivaionen rediv homogene Interessenlagen erzeugen. Zweitens schaffen die gewdhlten
Losungen — hierin Inditutionen verglechbar — Verbindlichketen und schranken die Handlungs-
maoglichkeiten wiederum en, womit ener der Fektoren identifiziet is, der die pfadabhéngige Ent-
wicklung des Unternehmens gewéhrleiset.

Fir eine solche Andyse, die technologische Settings enersdts ads Resultat von Aushandlungspro-
zesen und anderersdits ds handlungsbeschrankende Regewerke begreft, ist die Andyse von urk
ternehmensinternen Kommunikationgprozessen zentrd. Der Ansaiz von Hangorg Segenthaer er-
mdglicht ene Formulierung und theoretische Klaung der damit entstehenden Probleme. Zudem
korrigiert er die im Chandlerschen Ansaiz ewas ensdtige Gewichtung der Unternehmendeitung
und der von ihr bevorzugten Strategie zu Gungen enes Erklérungsmoddls, in dem die unterneh
mengntern  efolgenden Entscheidungs- und  Aushandlungsprozesse dem  Einfluss  unterschiedlichs-
ter Interessengruppen ausgesetzt snd. Marktprozesse setzen sich — dies die These — nicht direkt in
unternehmerisches Handeln um, sondern werden Uber Interpretationsmuster und Diskurse vermit-
telt, die von wet mehr handedn ds bloss von wirtschaftlichen Sachverhdten. Die Stdlung der Un-
ternehmen des 'secteur public ist damit von gesdischaftlichen Sdbstversténdigungsdebatten nicht
zu trennen und der Wandd der Innovationsdynamik findet wiederum seinen Niederschlag in den
verschiedensten Diskursen, in denen Uber Folgen und Zide der diversen Neuerungen verhandelt
wird. Die geforderte Perspektive des Innern hat sch mit solchen Aushendungs- und Entschel-
dungsprozessen zu befassen und soll im Folgenden noch theoretisch fundiert werden.

Nach Hangtrg Segenthder vermittedt ein Set an kognitiven Regeln der Sdektion, der Klassfikati-
on und der Interpretation von Informationen dem Akteur Orientierung, da es ihm die Wet Uber-
blick- und damit berechenbar macht. Es ermdglicht eine sdektive Informationsbeschaffung und
damit die gezidte Erganzung defizitrer Wissensbestande. Dies fuhrt zu ener Reduktion der zu
grossen Komplexitét von Welt und macht die Zukunft entlang der vorgegebenen Deutungskatego-
rien antizipierbar. Der Akteur wird entscheidungss und handlungsfahig?® Hangorg Siegenthaler
geht von der These aus, dass Sch im Normafdl ein Set an kognitiven Regeln sdten und diskonti-
nuierlich 8ndert®® Es ist Teil der Struktur, die innerhdb von Strukturperioden stabil bleibt. Dabei
definiet er Struktur "ds die Gesamtheit kognitiver Regelsysteme sowie externer und interndisierter

rungen bei Welskopp, Thomas: Der Betrieb als soziales Handlungsfeld. Neuere Forschungsansétze in der Industrie- und
Arbeitergeschichte, in: Geschichte und Gesellschaft, Bd. 22, Gottingen 1996, S. 140f.

%5 Sjegenthaler, Hansjorg: Regelvertrauen, Prosperitat und Krisen, Tiibingen 1993, S. 15.
26 giegenthaler (wie Anm. 26), S. 39.
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Gebots- und Verbotsnormen. Diese Normen bezeichnen wir ds Ingtitutionen.®” Hier ergeben sich
direkte Anschliisse an die Ausfihrungen von North.

Hangorg Siegenthaler betont, dass in Zeiten des Ubergangs, des Wandels und erst recht der Krise
Struktur in Bewegung kommt. Die dten kognitiven Regelsysteme greifen nicht mehr, Komplexité
und Kontingenz nehmen zu und damit die Prognodizierbarkeit von Prozessen ab. Kurz: "Die Welt
veliet an Trangparenz®® Den Akteuren falt es schon schwer genug, aus der Fiille sich oft wider-
sprechender Daten die fur de reevanten Informationen herauszuziehen, geschweigen denn, se in
en Interpretationsraster einzubauen, das die Zukunft antizipierbar und damit Handlung weiterhin
moglich macht. Je offener die Zukunft, desto grosser die Undcherhet. Der Velust an Zukunftsver-
trauen und der Verlus an Orientierungswissen gehen Hand in Hand. Erfahrungen aus der Vergan
genheit und der Gegenwart lassen sich nicht mehr entlang zuvor intersubjektiv getellter Interpretati-
ons- und Sdektiongregen von Informationen, die nun durch die Krise in Frage gedtelt werden, in
die Zukunft projiziern, was dem Morgen klare Umrisse und dem Akteur genligend Sicherheit fir
zukunftsgerichtete Entschel dungen geben wiirde.

Zeten der Undgcherhat und Orientierungdosigkeit erzwingen Lernprozesse diverser Intensitét, die
dle aff ene Reduktion von Kontingenz und von Komplexitd ausgerichtet snd. Sie snd kommuni-
kativ verfasst, wobel die verstehens- und vergandigungsorientierte Rede mit der Grose der dlge-
menen Undcherhat zunimmt. Je grosser die Orientierungskrise, umso mehr sind die Akteure be-
reit, dte Denk- und Interpretationsmuster zu Gungen neuer Ansdize und Ideen aufzugeben. Die
Lernprozesse, die das Zid der Modifikation oder gar der Neuschopfung kognitiver Regelsysteme
verfolgen, vallziehen sch innerhab und durch das Gespréach. Das Gegenlber wird benétigt, um an
ihm zu erprobenwie neue Denkspide wirken. "Wir inszenieren Prozesse verbder Kommunikation,
nicht ausschliesdich, aber doch vor dlem verbder Kommunikation, wir Uberprifen unsere Derk-
siele an den Resktionsweisen unserer Gesprachspartner, wir messen, was wir ohne zureichende
Grinde fur vernunftig hdten, an in Sprache gefasster Erfahrung der anderen. Und erst wenn wir
Ruckhat finden im Gespréch, wenn die Partner, die wir fir massgeblich halten, Rickhat gewahren,
fihrt uns das Denkspid zum Denkmuster, von dem wir uns dann schliesdich leiten lasen'®® So
umschrelbt Segenthder die Wirkungsweise kommunikativer Lernprozesse, wobel er eine auch fur
die higorische Entwicklung offentlicher Unternehmen nutzbare Unterscheidung zwischen regelge-
bundenen Lernprozessen in Phasen drukturdler Stabilitid und fundamentaden Lernprozessen in
K risenkontexten vorschlgt.%°

Die Arbeiten von North und Siegenthder snd wetgehend miteinander kompatibel. Thnen ist es en
Anliegen, die Grammatik des soziotkonomischen Wandds zu erklaren, wobe die Akzente ver-
schieden gesetzt werden. Dabel betont North vor dlem den inditutionellen Rahmen, innerhdb des-
sen sch soziodkonomische Entwicklungen abspiden. Der theoretische Schwerpunkt von Siegenther

27 Siegenthaler (wie Anm. 26), S. 14f.
28 Segenthaler (wie Anm. 26), S. 16.

29 Siegenthaler, Hansjorg: Hirtenfolklore in der Industriegesellschaft. Nationale Identitat als Gegenstand von Mentali-
téts- und Sozialgeschichte, in: Guy P. Marchal, Aram Mattioli (Hg.). Erfundene Schweiz. Konstruktion nationaler |den-
titét, Zarich 1992, S. 28.

30 Siegenthaler (wie Anm. 26), S. 33ff.
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ler hingegen liegt auf der Akteurssite. So interesseren ihn die Voraussstzungen, die es einem Ak-
teur ermdglichen, die Zukunft zu antizipieren und damit handlungsféhig zu sain.

Schluss

Bis heute exigieren noch kene higorischen Studien, die dch mit den Innovationsprozessen und
dem inditutiondlen Wandd in dffentlichen Unternehmen der letzten 30 Jahre beschéftigen. Dieses
Defizit betrifft nicht nur die naionde, sondern auch die internationde historische Forschung. Auch
wenn es in verwandten Fachgebieten, wie der Politologie und Okonomie, auf nationadler und vor
dlem internationder Ebene bereits ene ganze Rehe an Arbaten zu den Themen Deregulierung-
und Privatiserung gibt, so fehlen doch bis jetzt Untersuchungen, die Uber en intensves Quelen
dudium zu ihren Ergebnissen kommen und deren Untersuchungsobjekte die oOffentlichen Unter-
nehmen, Post/Tdekommunikation und die Eisenbahn, sind. Das Forschungsprojekt ware ein erster
Schritt, der zur Schliessung diessr Forschungdiicke beitragen wirde. Des weiteren gelt es den
Versuch dar, die in der Unternehmensgeschichte intensv geflihrten theoretischen Diskussonen
durch theoriegeleitete empirische Forschung zu ergénzen. Da es sch be den zu behandelinden Fra-
gen um aktudle Themen handdt, kann en Rickblick auf die Transformationen und eine Andyse
der Innovationsprozesse in der PTT und der SBB enen kritischen Betrag zu den heutigen Debatten
Uber die Rolle des Staates und der 6ffentlichen Unternehmen leisten.

Die Forschungsergebnisse sollen sowohl ads Aufsiize in diversen wissenschaftlichen Zetschriften
und Sammebandern as auch as Monographien verdffentlicht werden. Grundlage hierfir bilden die
von den Dissertanten besuchten Tagungen und die von ihnen verfassten Doktorarbeiten.
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1968 und die deutschen Unternehmen, 5. Mai 2003, Berlin.
Roman Koster und Tim Schanetzky (Frankfurt am Main)

,1968 und die deutschen Unternehmen” war das Thema ener Vortragsveranddtung am 5. Ma
2003 in Belin, fur die dch die Gesdlschaft fir Unternehmensgeschichte (GUG) mit dem Springer-
Hochhaus in der Kochdrale enen aul3erst symboltrachtigen Ort ausgesucht hatte. Vor 35 Jahren
verhinderten Studenten hier gewdtsam die Audigferung der Bild-Zetung, skandierten ,Enteignet
Springer* und lieferten sch Straldenschlachten mit der Polizel. Spéter detonierten Sprengsdize im
Springer-Haus, und der Frontstadtgeist in den Redaktionsstuben forderte die Eskdation mit immer
neuen journdigischen Entglesungen. An diesem higorischen Ort dso trafen dch auf dem Podium
Wissenscheftler und prominente Zeitzeugen aus Wirtschaft und Politik, was ene interessante Er-
ganzung bedeuten kann, wenn dch die Zetzeugen auf die aufgeworfenen Fragestdlungen enlas
sen. Die Probleme sind jedoch aus jedem Proseminar sattsam kekannt: Die Macht der personlichen
Erfahrung blockiert mitunter die wissenschaftliche Auseinandersstzung; denn wen kimmert, was in
den Qudlen geht, wenn er es doch sebst erlebt hat? Diese Spannung pragte die Verangdtung e
benso wie die Tatsache, dal3 das Thema offenschtlich einen Nerv traf, wie die Uberaus zahlreich
erschienenen, tells prominenten Telnehmer zeigten.

Mathias Dopfner (Vordandsvorstzender der Axel Springer AG) gestand in sainer EinfUhrung mit
der Offenheit des Nachgeborenen ein, dal3 sich 1968 in den Redaktionen des Verlages eine Bun
kermentaitét etablierte, eine ,traumatische Fixierung®, die bis wet in die sebziger Jahre hinan
gewirkt und enen schwewiegenden intelektudlen Subganzverlust nach dch gezogen habe. Als
Sfrudrierend® empfand er die Auswirkungen der Konflikte um Springers Medienmacht, denn der
Konzern habe Expansonschancen, die sich in den debziger Jahren boten, gleich reihenweise der
Konkurrenz Uberlassen. Zwar gestand Dopfner den ,, Achtundsechzigern® noch zu, dal3 ihnen das
Verdienst geblhrt, die Bundesrepublik vom autoritétsgldubigen Bdlast der Vergangenheit befret
zu haben. Hingegen erblickte er in der Protestgeneration auch die Ursache fir die heutige Eliten,
Lestungs- und Technologiefeindlichkeit, fir Anti-Amerikanismus und Diskreditierung dler Se-
kundé&rtugenden — eine dugere Diagnose, typisch fir die anhdtend polariserende Wirkung von
»,1968", und in ihren enzdnen Agpekten sScherlich nicht ohne Angriffspunkte. Von der heutigen
Technologiefeindlichkeit kann dch beigpidsvese jeder bem  vorwehnachtlichen Besuch enes
Elektronik-Grofimarktes sein eigenes Bild machen.

In seinem Uberblick Uber das Thema ,1968 und die deutschen Unternehmen® hob Werner Plumpe
(Frankfurt am Main) zunéchgst hervor, da3 mit der Verangdtung lediglich ein Forschungsfdd fir
die kommenden Jahre abgesteckt werden konne, da es an empirischen Untersuchungen noch welt-
hin mangde. Fir die Unternehmensgeschichte sai es zudem von zentrder Bedeutung, ,,1968° analy-
tisch auf zwel Ebenen zu efassen. Auf der ersten Ebene, dem ,palitischen Ereignis 1968, unter-
drich er, dal3 die Unternehmen as Gegenstand der Studentenbewegung keine Rolle spidten — an
ders ds in den sebziger Jahren. Springer bildete die einzige Ausnahme und wurde eben gerade
nicht ds Unternehmen, sondern wegen seiner Bedeutung fir die dffentliche Menungsbildung an-
gegriffen. Anderersaits gebe es zahlreiche Hinweise daflr, dal3 die Studentenbewegung in den Un
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ternehmen tatséchlich zum Gegenstand wurde, sai es aus Sorge vor einer Stérung des Betriebsfrie-
dens (gerade mit Blick auf die Entwicklung in Frankreich), sai es aus Furcht vor politischer Agitati-
on und Radikdiserung der Bdegscheften, die ihren Kulminationspunkt 1969 in den wilden Sep-
temberstreiks fand.

Auf der zweiten Ebene sah Plumpe das Ereignis ,,1968° lediglich ds Chiffre fir langfristige gesell-
scheftliche  Wandlungsprozesse. Ein umfassender  generationdler Wechsd in den  Fihrungsetagen,
der Ubergang zu divisondisieten Organisationsstrukturen, aber auch eine Riickkehr zu treditionel-
len Rekrutierungsmugtern (Hauskarriere), die in den unmittedbaren Nachkrieggahren zunéchst
durchbrochen schienen, pragten die spdten sechziger Jahre in den Unternehmen. Zusammenhénge
mit dem politischen Ereignis ,, 1968 sden daba dlenfdls zufdlig, und ene Kausdité konne wohl
weitgehend ausgeschlossen werden. Plumpe identifizierte die Unternehmen auf dieser Ebene ds
zentrdle Faktoren des gesdischaftlichen Wandels hin zu einer wedtlich geprégten Konsumgesell-
schaft, die hedonistische Lebensweisen préferiert: Einerseits adeptieten se neue Marketing- und
Werbedtrategien und beschleunigten mit ihren Produkten den soziden Wandd (etwa die Marktein-
fuhrung der ,Rll€’ durch Schering im Jahr 1965), hatten sich aber anderersaits auf neue gesdl-
schaftliche Lagen um den Preis des Uberlebens an Markt einzustellen. Freilich kénnten den Unter-
nehmen ds,,Agenten* des Wanddsin diesem Proze3 kaum intentionde Zidle unterstel It werden.

Axel Schildt (Hamburg) beschéftigte sich in seinem Vortrag mit der Pressskonzentration in den
sechziger Jéhren und mit der Eingelung der ,Achtundsechziger* zur Presse, insbesondere zum
Soringer-Verlag. Er izzierte einersdts die Konzentration der Marktmacht Springers, vor dlem
durch die Bléter ,Bild* und ,Hoérzu*, vertrat jedoch zugleich die Menung, da3 die 1968er-
Bewegung en recht endimensondes Bild der Medienkonzentration gehabt habe und die laufende
wissenschaftliche und politische Diskusson des Themas wethin ignoriete. Einersats ssien vide
Publikationen des Verlages Unterhdtungsblétter gewesen (wie zB. ,HOrzu*), zum anderen héten
auch dternative Magazine wie ,Konkret* oder ,Pardon” damals Auflagen von mehreren Hundert-
tausend erzidt. Doch sdbst diesen wurde zuweilen von der Studentenbewegung vorgeworfen, letz-
lich das Edtablishment zu représentieren und an ener gesdlschaftlichen Umgeddtung nicht ernst-
haft interessiert zu sain. Springer hingegen dtieR ds unmittelbare Resktion auf die kritische Offert-
lichkeit einige Titd ab und gdlte seine publizigische Expansonsdrategie ein — der wohl enzige
Fal unmittelbarer und tiefgreifender Folgen von ,,1968* fir die Strategie eines westdeutschen Un-
ternehmens.

Den Reigen der Zdtzeugen-Kommentare erdffnete Klaus von Dohnanyi (1968 Staatssekret&r im
Wirtschaftaminigerium, 1969 Wissenscheftaminister), der sch ene grundsidiche Abrechnung mit
den ,Achtundsechzigern® vorgenommen hatte. Diese héiten sch die Moderniserungsprozesse der
westdeutschen Gesdllschaft oder die AngtdRe zur Ausainandersetizung mit der naionasozididti-
schen Vergangenheit nicht zuzuschreiben. Vidmehr sa durch die Studentenbewegung und ihre
Folgen doch gerade die nachhdtige Reform der deutschen Universtdien um anndhernd dreifig Jah
re blockiert worden. Die von Dohnanyi ausgemachte Spannung zwischen Revolutionspredigern und
Reformverhinderern  charakterigerte en ba dlem Vebdradikdismus letztlich restauratives Ele-
ment der Studentenbewegung, die dtatt Fretheit und Toleranz vor dlem Denkverbote und die Entta
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buiserung gesdlschaftlicher Gewdt gebracht hétte Zu diesen Thesen mag man im enzenen ste-
hen wie man will; mit dem Themader Verangdtung haiten Se wenig bis nichts zu tun.

Karsten Voigt (1969 Juso-Vordtzender, heute Koordinator der Bundesregierung fur deutsch
amerikanische Zusammenarbeit) betonte, dal? es in der Frankfurter linken Szene durchaus Diskuss-
onen darlber gegeben habe, ob und in welcher Form man sch mit den Unternehmen auseinander-
stzen solle — dies blieb aber ein Nebenkriegsschauplaiz, und dies durchaus im woértlichen Sinne,
dand doch weniger die zeitgenGssische Unternehmerwirtschaft im Mittelpunkt der Uberlegungen
ds die Frage nach der Rolle der deutschen Unternehmen in Nationadsoziaismus, Kriegswirtschaft
und be der ,Machtergreifung® Hitlers. Voigt beschrankte sch vor dlem auf eine Wiedergabe per-
Snlicher  Erinnerungen, irgendwo  zwischen Tagebuch und Terminkaender, die schwerlich die
Sdbgetikettierung as ,Andyse’ rechtfertigten. Das Verhdtnis von 68er-Bewegung und Unter-
nehmen wurde hier einzig auf den Fal Springer reduziert, wobei es sch aber vor dlem um ene
politische Konfrontation handelte. Soll helffen: Springer wurde nicht as kepitaigtische Unterneh-
mung, sondern ds Menungsmacher angegriffen. Dald sch die Studenten von den Blé&tern des Ver-
lages nicht nur angegriffen, sondern sogar , korperlich bedroht® gefihit haben, stdlte Voigt beson
ders heraus.

Edzard Reuter (1968 im mittleren Management be Damler-Benz) unterstrich diesen Punkt und
betonte die Rolle der Berichterstattung fur die Eskaation von Protest und Gewalt. AulRerdem habe
,1968" tasachlich ene Fundamentdliberdiserung der bundesrepublikenischen Gesdlschaft be-
wirkt, die auch vor den Unternehmen nicht hat machte. Als symptomatisch fir die habituelen und
hierarchischen Redriktionen der dteren Unternehmenskultur ebenso wie fur die Zuspitzungen und
Obsessionen der debziger Jahre empfand er ene Szene sainer elgenen Biographie: Als er zu Beginn
der debziger Jahre in den Damler-Benz-Vorgand berufen werden sollte, verlangte der Aufsichts
ratsausschuld fir Personadangelegenheiten vom  Soziaddemokraten Reuter ein formeles Bekenntnis
zur ,freihatlich-demokratischen Grundordnung®.

Rolf E. Breuer (Aufschtsratsvorstzender der Deutschen Bank), der 1968 an seiner Hauskarriere bel
der Deutschen Bank arbetete, selte dem eine andere Podtion gegenlber: Sane Erfahrung lehrte
ihn, dal3 ,,1968° an der deutschen Kreditwirtschaft praktisch spurlos vorlberging. Fir Breuer war
das Abgleiten von Tellen der Studentenbewegung in den Terrorismus ebenso wie fir Reuter ange-
gchts der bis heute ungeklarten Ermordung Alfred Herrhausens noch immer aul3erst présent. Trotz
dem mochten se im RAF-Tearorismus der sebziger und achtziger Jahre gerade keine unmittelbare
Folge von ,1968“ erkennen. Auffdlig war dlerdings, dal3 mit Reuter und Breuer zwe ehemdige
Vorgandsvorstzende von Damler-Benz und Deutscher Bank eine weltgehend identische Selbstbe-
schrelbung as unpolitische, an 6konomischen Kakilen orientiete Macher kultivierten und sich en
hohes Ma3 an Undcherheit im Umgang mit politisch-gesdlschaftlichen Prozessen au3erhab des
Unternehmens bescheinigten.

Das Fazit Uber die Diskusson félt insgesamt zwiepdtig aus. Zwar brachte die Konfrontation von
Wissenscheftlern und Zeitzeugen an manchen Stdlen interessante Eingchten (wenn auch eher auf
der Metagbene), anderersaits wurde Uber das Thema der Verangtdtung, némlich ,,1968 und die U
ternehmen”, inggesamt zu wenig diskutiet — die haufig emotionde Postionierung zum politisch
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gedlschaftlichen Phdnomen ,,1968* und die Présentation Starker biographischer Prégungen Uberla-
gerten das eigentliche Thema ein ums andere Md.

Zugleich zeichnete sch jedoch auch &b, da’ die zathigorische Ausainandersetzung mit den sechzi-
ger und Sebziger Jahren des 20. Jahrhunderts dringend ene Ergénzung um empirische unterneh
menshigorische Forschung bendtigt: Bel dlen Diskussonen Uber Verdienst oder Verdammung der
»Achtundsechziger” steht doch fest, dal3 die Gesdlschaft der Bundesrepublik in dieser Epoche be-
sonders rasant in Bewegung geriet. Und dal3 die Unternehmen en Tell dieses sozialen Wandds
waren, ihn angiel¥en, von ihm getrieben, durch ihn verdndert wurden — auch dies dirfte aul3er Frage
stehen, sdbst wenn es sch hiertbe um Prozesse handdt, deren Folgen kaum auf einzelne politische
Ereignise oder gar auf die Intentionen der Akteure zugeschrieben werden konnen. Das Forschungs-
feld ist damit abgesteckt — nun bedarf es der Forschung.



AKKU-JAHRESTAGUNG 2003

MARKETING — historische Aspekte der Wettbewer bs- und Absatzpolitik
AKKU-Jahrestagung am 9./10. Oktober 2003 im Historischen Archiv BMW, Miunchen

Vorlaufiges Tagungsprogramm:

I. Marketing-Strategien privatwirtschaftlicher und offentlich-rechtlicher Unternehmen

Manfred Grunert, BMW Historisches Archiv:
Wunschbilder. Strategien bildlicher Représentation in den Marketing- Konzeptionen von BMW.

Stefan Altorfer, Universitéat Bern:
Von der Kundengtatistik zum Werbeplakat. Absatzkonzepte der Herrenkonfektionsfirma PKZ Bur-
ger-Kehl & Co.

Dr. Karl-Peter Ellerbrock, Westfalisches Wirtschaftsar chiv Dortmund:
Leitbilder des Sparkassen-Marketings zwischen Wéhrungsreform und dem Beginn der  ,,Marketing-
Ara*

1. Marketing zwischen West und Ost

PD Dr. Rainer Gries, Friedrich-Schiller- Universitat Jena:

Produkte des Kapitdismus versus Waren des Sozidismus. Vergleichende Uberlegungen zur Ge-
schichte des,, Marketings* in beiden deutschen Gesdllschaften

PD Dr. Karsten Rudolph, Ruhr-Universitat Bochum:
Politisches Marketing im Katen Krieg. Die weddeutschen Unternehmer in den Od-West-
Beziehungen nach 1945

1. Kritik desMarketing

PD Dr. Chrigtian Kleinschmidt, Ruhr-Universitat Bochum:
»Konsumerismus' versus Marketing — eine Diskussion der 1970er Jahre



CALL FOR PAPERS

Cdl for Papers of the “European Firm”. For a sesson a the Helanki World Economic History
Congress in 2006.

Organizers. D. Barjot and Y. Cassis and H. Schréter (in charge). Pre-conference in 2005.

Has European Integration Crested a European Enterprise? Or remains the European firm chimerica
between nationa and globa enterprise? The centrd quedtion of the invedtigaion is how smilar
have enterprises in Europe become after half a century of European integration - and how nationd
do they reman? Cordlloray quesions are how have European firms reflected and communicated
the ongoing process of interndisation of "European” behaviour in contrast to the traditiond nationd
one? What role played the pressure from the EU for convergence (the 4 freedoms, the EU-patent,
etc) ?

There are a lot of Sgns which point into the direction of convergence in EU-enterprise: Since about
a decade or more a couple of digtinguished firms (eg. Nestlé, Semens, etc) officidly do not see
themsadves any longer as naiond but as European enterprises. Other firms (eg. Shdl, Airbus,
ABB, etc.) were even founded on a super-nationa leve. More and more firms are gppointing fo-
reign managers, even as CEOs (eg. Schering, Nestlé, Deutsche Bank, etc.). Stocks of large firms
are more and more owned from abroad. Many firms have created European work councils. Mane-
gement consultant firms published about the “European firm”. — These are only a handful of indica-
tors, each of which could be used to evauate the genera question. There are many more, of course.

Former East-block firms are today part-and-parcel of this process. Have firms succeeded in expor-
ting enterprise-specific values to other European countries, as eq. Bayer has camed? Have consu-
mer related branches been more prone to becoming European? Have countries trying to catch-up
been more inclined to take over values from abroad? Are firms from EFTA-countries gill more
nationa than from the core of the EU?

There are many posshilities to investigate the question and to find evidence or counter evidence.
We invite contributions from both, micro- and macroeconomic level, as well as approaches based
on non-historica methods.

Harm G. Schréter, Universty of Bergen, Historisk Indtitutt, Sydnesplass 7 N — 59007 Bergen, Tdl.
+47 55 58 23 23, Fax: +47 55 58 96 54, e-mall: harm.schroter@hi.uib.no
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NEUE LITERATUR

Werner Abelshauser (Hg.): Die BASF — Eine Unternehmensgeschichte, Verlag C.H.
Beck, Munchen 2002, 763 S., 39,90 Euro.

Vier renommierte Higtoriker, zwel Deutsche, ein Englénder und ein Amerikaner haben sch unter
der Federflhrung von Werner Abeshauser die Aufgabe gestdlt, vornehmlich die Frage nach der
Kondtituierung und dem Wandd des soziden Systems der Produktion zu beantworten, wie es sch
in der Geschichte der BASF dargtelit.

Dabel gdingt es Wolfgang von Hippd im ergen Kapitd am Beispid der BASF en lebendiges Bild
der Grinderjahre der Teerfarbenfabriken zu entwerfen, die von der Wissenschaftseuphorie im letz
ten Drittel des 19. Jahrhunderts geprégt waren. In den Zeiten des ,Shareholder Vaue® 0¥ die
Schilderung des spannungsgeladenen Uberganges von den an rasch rentierlichen Geldanlagen inte-
resSerten Grindern zu langerfrigtig orientierten Unternehmer-Managern, d.h. de facto der Wechsd
in der Unternehmensfiihrung von den Kaufleuten zu den Chemikern, auf besonderes Interesse. Das
gilt auch fir die Beschreibung der raschen vertikden und horizontaen Integration von Produktio-
nen, die enem Kernarbeitsgebiet des Unternehmens, den Farben, zuarbeiteten. Einerseits geht Hip-
ped im Detal auf den kundenorientierten Aufbau ener sehr verdagdten Farbstoffpalette und einer
Versuchsférberel ein, andersaits kommt auch zum Ausdruck, wie sehr Umsatz, Gewinne und folg-
lich auch die Gexchdftgpolitik von zwe  Grofjprodukten, Alizarin und Indigo, mitbesimmt waren.
Daba werden Vor- und Nachtelle der Kartdlpolitik diskutiert. Es wird betont, dass en ,,patrioti-
sches Credo” mit dem dadurch verbundenen Beharren auf dem Standort Ludwigshafen durchaus
mit ener Globdiserung des Geschéftes vereinbar war. Hippel gelt wesentliche Faktoren fir den
Erfolg des Unternehmens heraus. Unternehmer-Manager, die z.T. sowohl Erfinder as auch Innove-
toren waren, ene grundsolide Finanzierungs- und Dividendenpolitik, auf Invedtitionen in Forschung
grindende Innovationen, den durch ene grofzigige Gehdts und Tantiemenpolitik gepflegten
Korpsgels der Chemiker und den durch eine betriebliche Sozidpolitik geforderten Aufbau ener
Stammbeegschaft von Arbeitern. Méngel der Organisation, besonders im Verkauf, werden heraus-
gedtdlt, hier scheint bis Uber die Mitte des 20. Jahrhunderts eine bleibende Schwéache der BASF
vorzuliegen. Hippes Kritik an den nicht umweltfreundlichen Produktionsmethoden beriicksichtigt
das insgesamt schwache Umwetbewussisein der Zeitgenossen. Es wird gelegentlich bei Hippd
deutlich, dass in sainer stirmischen Aufbauphase das Unternehmen zeitwelse nur die Rahmenbe-
dingungen selte fir ,wetgehend autonom arbeitende Betriebe® unter Chemikern, die ,fir gewdhn
lich efersichtig ihre volle Sdbgandigket® wahrten. Abdshauser kommt fir die Neugrindungs-
phase nach 1952 zu einer &hnlichen Charakteriserung.

Der Betrag von Jeffrey Allan Johnson fuhrt den Leser von der Jahrhundertwende bis zur Griindung
der 1.G. im Jahre 1925 und gelt auf den ersten Seiten die Unternehmensstrategie der BASF heraus,
die ge fUr die kommenden Jahrzehnte bestimmen wird: Autarkie, neben den Farbstoffen im wesent-
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lichen chemische Grof3produkte und kaum Produkte fir den Endverbraucher. Die Uberragende Be-
deutung der Ammoniaksynthese fir die Geschéfte der BASF mit Dingemitteln und Sprenggtoffen
wird aus der Feststellung erkennbar: ,, 1918 machte de (die BASF d. A.) 78% ihres Umsatzes mit
Kriegamaterid. Allein die Hdfte ihres Gesamtumsaizes fid auf synthetisches Ammoniak und Sa-
peter. Dies schuf Umsdtize und Gewinne, die dle aus der Vorkriegszeit bekannten Dimensionen in
den Schatten gdlten Johnson geht auf die Vorgeschichte der 1.G. en, die im Ersen Weltkrieg
schon zu einem Zusammenrlicken der noch sdbsténdigen spéteren Grindungsfirmen des Konzerns
gefuhrt hatte. Uber die 1.G. und damit implizit Gber ihre bedeutendste Griindungsfirma, die BASF,
ig vid geschrieben worden. Johnson kann deshdb im Wesentlichen nur Detalls beisteuern. Es sind
diee Einzdheten, die den Eindruck ener kontingenten Entwicklung vermittdn. Wel zB. die
BASF nh Friedenszeiten gro3e Mengen Chlor fur die Indigosynthese hergelte, verfigte se im Ers-
ten Wdtkrieg Uber die Ressourcen, die Se zum Protagonisten des Gaskrieges werden lief3.

Raymond G. Stokes — Autor von Arbeiten Uber die deutsche chemische Industrie — hat seinen Bei-
trag fur die Jahre 1925-1952 vor dlem auf die Beschrebung der Unternehmenskultur der Ober-
rheingruppe der 1.G. abgestellt, das waren die Werke Ludwigshafen, Oppau und Merseburg der
vormdigen BASF. Zu ihr gehdrte auch das im Bau befindlicre Werk Monowitz der 1.G. bei
Auschwitz, dessen furchtbare Geschichte die 1.G.-Zeit der BASF Uberschattet. Stokes beweist, dass
die Exigenz des zunéchst kleinen Durchgangskonzentrationdagers Auschwitz bel Beginn der Pla
nung von Monowitz keine Rolle spidte — die Planer glaubten, auf Ortliche Arbetskraftreserven zu
rickgreifen zu konnen. Energie-, Materiad- und Arbeitskréftemangel fuhrten dann zu der Verdri-
ckung in die Vebrechen von Auschwitz, ene verhangnisvolle Folge von Kontingenzen. Trotzdem
muss Stokes den |.G.-Managern die mordische Mitverantwortung flr die erbarmungdose Ausbeu
tung der KZ-Héftlinge ds ,fatde Partnerschaft* mit der SS anlasten. Er bedtétigt aber auch, dass die
Ludwigshafener Manager nicht die Lieferung von Cycdon B nach Auschwitz durch die Degesch zu
verantworten hatten.

Nach Stokes war die Unternehmenskultur der BASF (der Oberrheingruppe) in der 1.G.-Zeit durch
ihre technische und produktive Uberlegenheit gepragt, die der 1.G. ihren Stempd aufdriickte. Die
Masse der Invedtitionen der I.G. floss zwischen 1933 und 1945 in die Werke der Oberrheingruppe,
die ene der Stitzen der deutschen Kriegandudtrie waren. lhrer Bedeutung entsprechend wurden
diese Werke von den Alliierten bombardiert und nach Kriegsende teilweise demontiert bzw. enteig-
net. Angesichts diesr Verluste efédhrt der Wiederaufbau der Stammwerke Ludwigshefen/Oppau in
den Jahren von 1945-1952 eine zu knappe Wirdigung, bildete er doch die Badsis fir den wirtschaft-
lichen Erfolg in der zweiten Hdfte des Jahrhunderts. Hier hétte scher ein Mitglied der BASF ds
Zeitzeuge mit Betrdgen der ord higtory detallierter ds der auf knappes Archivmaterid angewiese-
ne Amerikaner die eigentimliche Mischung aus zdhem Uberlebenswillen und Improvisationskunst
unter franzésscher Besaizung schildern konnen, die die zunéchst fast ausschtdose Situation bel der
LGsung der ., ebenso entmutigenden wie beispiellosen Aufgabe® bestimmt haben.

Werner Abelshauser tbernimmt ab der Neugrindung der BASF im Jahre 1952 die Berichterstattung
Uber die Jahre des Wirtschaftsvunders, die den rdativ grofen Tel der Unternehmensgeschichte
ennehmen. Diese Geschichte enes grol¥en Erfolges lést dch im Einklang mit der dlgemenen



39

Entwicklung in der Bundesrepublik in zwe groflRere Abschnitte telen: in den ,Sdbstléufer” von
1952 bis etwa zur Mitte der sechziger Jahre und in die inggesamt schwierigere Zeit &b Mitte der
sechziger Jahre. Dabel wird zunéchgt in vier Kapiteln der grofe Einfluss der Tradition auf die Ge-
schéftspolitik des 1952 neu gegriindeten Unternenmens herausgesteit.

Im Detall wird einletend die Entflechtung der 1.G. behanddt, vor dlem auch deren finanzidle As
pekte. In enem spéateren Kapite ,Die Zweite Entflechtung® kommt Abelshauser zu dem Schluss,
dass die , Nachfolgegesdlschaften noch immer (Ende der funfziger Jahre d.A.) wie mit eénem un
schtbaren Band verbunden waren.” Er betont aber nachdriicklich, dass die BASF auf die Erhaltung
ihrer Sdlbsténdigkeit grolfen Wert legte und ihre Geschéftspolitik nicht auf ene, zundchst sdtens
der Alliierten verbotene, Wiedervereinigung zur 1.G. zidlte. Er beegt die sch versarkende Konkur-
renz zwischen den |.G.-Nachfolgern zB. mit einer sehr detallierten Schilderung der Strategie der
BASF ba der Ausainandersstzung um den Einfluss auf die Chemischen Werke Hils und die Cas
sla Beide Unternehmen waren das gemeinsame, noch nicht entflochtene und nun im Rahmen
einer Flurbereinigung zu teilende Erbe der drei 1.G.-Nachfolger.

Abdshauser schildert das , Fihrungstandem Wurgter/Timm* mit seinen ,fast absolutistiscchen Ent-
scheidungsvollmachten®, um wenig spdter fesdtzuddlen, dass infolge der dezentrden Entschel-
dungsfindung das Unternehmen ,einem Tanker glich, der kaum der Lenkung bedurfte” Die relative
Liberditd der Ara Wurster und dessen Fihrungsstil fihrt er auch auf das bis 1966 giltige deutsche
Aktiengesetz zuriick, das dem Vorgtandsvorsitzenden eine grof3e Machtfille enréumte, die Wurster
»in aufgeklater Weise ensetzte Wenn hier auch leise Zweifd an dem tatsachlichen Einflusspo-
tenzid der ,Managerid Hierarchies’ aufkommen, bleibt Abeshausers Betrag eine Geschichte der
Unternehmer-Manager. Den Ausschissen, der Stitze dezentrder Entscheidungsmechanismen, den
gpdtestens seit der 1.G.-Zet exidierenden Kommunikationsstrangen von unten nach oben, endend
beispie siveise im Technischen Ausschuss (TEA), raumt er in seiner Dargelung wenig Raum ein.

Als Grinde fur den erfolgreichen Wiederaufbau der im Krieg stark zerstorten und durch Demonta-
gen und ene verheerende Explosion erneut geschéadigten Firma fuhrt Abelshauser an: 1.) Die Kapi-
talbeschaffung, wobel er sehr detalliet auf die Finanzierung der grof3en Inveditionen der flnfziger
Jahre eingeht. Dabe weist e auf den hohen Antel an Sdbdfinanzierung und das efolgreiche Be-
mihen hin, die Geschéftgpolitik vom Einfluss von Privatbanken weitgehend fre zu hdten, obwohl
die BASF in dem Aufdchtgatsvordtzenden Abs, dem an Kenntnisssn und politischem Einfluss
gewichtigen Vertreter der Deutschen Bank, Einblick in das Unternehmen gewéhrte und seinen Rat
gerne annahm. 2.) Die pflegliche Behandlung des Humankapitds, die durch eine grolizigige Ge-
hdts und Lohnpalitik, verbunden mit zahlreichen zusdzlichen Sozidleigungen, in der Aufrechter-
hdtung des Arbatdriedens resultierte und zugleich durch eine geschickte Dividenden und New
emissonspolitik sich im grofRen und ganzen das Wohlwollen der Aktiondre scherte. 3) Den Ver-
such, durch Inveditionen in die Forschung die auf ihren traditiondlen Forschungs- und Technolo-
giefddern Ende der drellfiger Jahre errungene Spitzengelung zu hdten oder wieder zu gewinnen.
4.) Die Umgdlung der chemischen Rohdoffbass von Kohle auf Erddl musste zwangdéufig zur
Aufgabe des Uber ca. 100 Jahre verfolgten Prinzips der Autarkie fuhren. Dabel war aber das know
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how aus Reppes auf Kohle baserender Acetylen-Chemie durchaus hilfreich fir den frihen Eindieg
der BASF in die Petrochemie, den Abeshauser ausfiihrlich beschreibt.

Die etwa ab 1962 einsetzende ruhigere Phase des ,Great Boom* zwang das Unternehmen zum U-
berdenken seiner langfrigigen Geschéftspolitik. Die neuen Paradigmen: ,Wachgum ist machbar
und planbar der Ertrag” des Finanzvorstandes Magener und das Verbundkonzept des stelvertreten
den Vordandsvorstzenden Timm, die herausgestelt werden, waren in unterschiedlichem Ausmal3
Strategien, denen auch die Konkurrenten Bayer und Hoechst folgten. Das gilt besonders fir die
Verbreiterung der Geschéftsgrundlage durch Zukauf anderer Unternehmen, z.B. in den USA. Inso-
fern war hier der Vorstand, um Gdl aus enem Aufsatz Uber Bismarck zu ztieren, eher ,,Korken auf
dem Strom der Zet*. Unterschieden hat sch die BASF von den Konkurrenten jedoch offenschtlich
in der Konsequenz, mit der de enen groen Teil ihrer Unternehmenszide erfolgreich durchsetzte.
Das gilt vor dlem fir Timms Verbundsyssem der chemischen Produktion, be der die einzenen
Betricbe ds Tele enes ,Rangierbahnhofes fir en flexibles Engagement in wechsdnden Mérkte"
eingebunden wurden. Fir dieses Konzept war Ludwigshafen mit sainer Infrastruktur trotz vieler
Bedenken zunéchst der am besten geeignete Standort. Folglich sind die folgenden Kapitd Proble-
men der Rohgtoffbeschaffung, der Energieversorgung, auch durch Atomenergie, und des Umwelt-
schutzes fir den , hochverdichteten Chemiestandort Ludwigshafen® gewidmet. Die gewonnene Er-
fahrung diente dann al's Muster fir den unauswei chlichen Aufbau anderer Standorte in der Wlt.

In den sechziger Jahren waren die Probleme ,BASF-spezifischer®. Das Engagement der BASF in
das Fasergeschéft durch ein Joint venture mit der amerikanischen Dow, der Erwerb der deutschen
Phrix und deren Liquidation werden in Einzehaten beschrieben. Von dlgemenerem Interesse sind
hier die unterschiedlichen Mentditdten der amerikanischen und der deutschen Manager, die enen
mehr an kurzfrigiger Rentabilitét interessiert, die anderen an en langfrisiges Engagement denkend.
Das Kapited , Die Badische Annullier & Stornofabrik beschreibt die Krise der BASF, hervorgeru-
fen durch den Zusammenbruch der Phrix und ihre Bewatigung.

Der Forschung und Entwicklung snd an verschiedenen Stdlen Beitrége gewidmet, jedoch héiten
etwas detalliertere biographische Daten, etwa zu Reppe, dem Forschungdeter nach der Neugrin
dung, und en Formeschema zu saner Acetylen-Chemie dem Leser verdeutlicht, dass der frihere
|.G. —Direktor Reppe zundchst einmd Wissenscheftler war, der an der Resktivitét der (chemischen)
Drefachbindung (des Acetylens) interessert war. Das hétte, an seinem Beispid erlautert, eniges
zur ,Inneren Logik® des Unternehmens ausgesagt. Er und z.B. auch der auf Timm folgende Vor-
dandsvorstzende Steinhofer waren experimentdl orientiete Chemiker, bevor de die Stufenleter
der Hierarchie erklommen und Managementaufgaben Ubernahmen. Die Forschung der BASF, das
wird in Abdshausers Audfihrungen herausgestdlt, war auf Verfahren fir Basschemikdien ausge-
richtet, man mochte hinzufligen, mehr ds die ihrer Konkurrenten Bayer und Hoechst und nicht auf
herausragende, verbrauchernahe Endprodukte wie etwa die Arzneimittel von Bayer. Diese Strategie
der Nutzung knapper Ressourcen durch standig verbesserte Verfahren erklart, so der Tenor seiner
Dargdlung, warum die Firma, die im Vergleich zu amerikanischen Konkurrenten zunéchst Uber die
schwéachere Rohstoffbasis fur chemische Grofjprodukte verflgte, ihren Platz ds ene der grofden
Chemiefirmen der Wet Uber 135 Jahre hdten konnte. In seinem Kapitd ,kein mider Rohstoffla-
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den” is Abeshauser auf die gescheterte Vorwértsintegration der BASF in verbrauchernahe Mérk-
te, vor dlem in das Faser-, das Pharmageschéft und das Engagement der BASF in Magne-
tophonbander, d.h. in die Informationgtechnik, ausfihrlich eingegangen. Er beschrelbt die gegliickte
Rickwértantegration der Wintershdlgruppe zur Sicherung der Rohstoffbass. Es Uberrascht nicht,
dass das Engagement in die Lackindustrie — rdaiv — efolgreich war, lag es doch chemisch den
traditionellen Kernarbeitsgebieten des Unternehmens am néchsten.

In seinem Kapitd “Back to the Roots’ kommt Abelshauser zu der — fast resgnierenden — Feststel-
lung: , Offenbar gab es kulturdl-mentae Schranken, die die BASF daran hinderten, erfolgreich auf
die Ebene der Verarbaitung vorzustol¥en.” Diese kulturdl-mentaen Schranken waren in den Karrie-
ren der Unternehmer-Manager begrindet. Es gab de facto keine Seiteneingteiger. Der Weg nach
oben fuhrte in der Regel vom Labor oder dem Biro Uber den Betrieb oder die Verwatung und ver-
schiedene Hierarchiestufen in den Vordand. War ein solchermal3en geschultes Vorstandsmitglied
vor Entscheidungen geddlt, war e auf traditiondlen chemischen Arbeitsgebieten nicht ganz so
unscher wie etwa bel Entscheidungen Uber Magnetophonbénder. Die Einbindung der zugekauiten
Unternehmen und der darin beschéftigten Fachleute, das geht aus Abedshausers Dargelung hervor,
dieR auf Schwierigkeiten. Es waren nicht nur finanzidle Griinde, die verhinderten, dass die Uber-
nahme von Knall, einer etablierten mittleren Pharmafirma, nicht zu ener globa konkurrenzféhigen
Pharmasparte fihrte. Was er fir das gescheiterte Engagement in die Informationstechnik schrieb,
ha wohl adlgemenere Glltigkat: ,um wie vid schwieriger musste es fir ene voll eingegliederte
Produktionssparte eines Chemiekonzerns sain, aus der eigenen, von den Regeln der Zielméarkte sehr
verschiedenen Unternehmenskultur herauszutreten, um dort ene Fuhrungsrolle zu spielen.”

Abdshauser diitzt sch bel betriebanternen Quellen vor dlem auf sein ser eingehendes Studium
der Protokolle der Vorgstandsstzungen. Das bringt Vortelle, denn das Wesentliche ist vorsdektiert.
Das in den sechziger Jahren entstehende Spannungsverhdtnis zwischen Kaufleuten und Technikern
wird aufgezeigt. Die Kapitd ,Krise und Konsolidierung® und ,Vorwartsntegration und Akquisiti-
on* erinnern bel der Schilderung der Harte des Konkurrenzkampfes mit Zug und Gegenzug biswei-
len an Schachpatien. Dabe dnd die Aussagen mit umfangreichem Zahlenmaterid belegt. Diese
Quellen bergen auch Nachteile, denn das Unternehmen wird sehr durch die Brille des Vorgandes
gechen. In der Einleitung wird von Herschafts und Lenkungsverhdtnissen gesprochen, die es
natlrlich geben musste. Damit wird aber dlenfals die eine Héfte betrieblichen Geschehens erfass,
namlich Entscheidung und Weisung. Die andere Halfte, das Zusammenwirken von horizontaler und
vertikder Kommunikation, kommt dabe zu kuz. Der Vorstand, das hatte G. Plumpe schon fir die
I.G. fedtgesdlt, raifiziete im wesentlichen die Empfehlungen der zustdndigen Kommissonen und
Sektoren, d.h. von ihm gingen in der Regd nicht unternehmerische Initiativen aus. Darum auch
Abelshausers abschlief¥ende Urtell: ,Am Ende erwies sch die Unternehmenskultur in einem (ber-
raschend hohen Ma3e gegeniber dem grundsiizlichen Verdnderungswillen der Flhrungsspitze re-
ggent. Vor diesem Hintergrund verengten sch die Handlungsspidréume unternehmerischer  Ent-
scheidungen immer mehr bis hin zur Pfadabhdngigkeit.” Trotz diessr und anderer kritischer An
merkungen: Abdshauser kommt zu dem Schluss ,Als @ner der am wenigsten materidintensven
Produzenten der chemischen Indudtrie hatte die BASF schon in den sechziger Jahren die hdchste
immateridle Wertschdpfung und Veredelungsquote unter den 1.G.-Nachfolgern und verdankte auch
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dies nicht zuletzt ihrer Verbundstruktur.* Die BASF hatte aus der Perspektive des Jahres 2002, das
it der Tenor der vorliegenden Geschichte, die gegeniber seinen Konkurrenten Bayer und Hoechst
Uberlegenere Unternehmensdtrategie und -kultur, well de Tradition ds Ressource nutzte. Trotzdem
wusste Se sch den wechsanden Zetlaufen anzupassen.

Insgesamt liegt in diesr Unternehmensgeschichte ein gut aufgemachtes Buch vor, in dem einzene
Kapite, vor dlem die Uber die Dynamik der Grinder- und der Wirtschaftswunderjahre, geradezu
mit Spannung zu lesen sind. Man kann dartiber dreiten, ob einzelne Sektoren, z.B. die Finanzpoli-
tik, auf Kosten anderer etwas zu detalliet behanddt wurden. Der theoretisch orientiete Wirt-
scheftshistoriker wird den Anschluss an die Neue Ingtitutionendkonomik vermissen. Sicher ist bel
der Schilderung der Unternehmenskultur die vorherrschende chemischrtechnische Grundstimmung,
be dler Kritik, die an ihr gelibt wird, etwas zu kurz gekommen, hier hdtte man einen Ingenieur oder
Chemiker der BASF as Co-Autor einbinden konnen. Gleichwohl hat angesichts der Fille des mit
Sorgfdt recherchierten Materids die Bauernweisheit zu gdten: Einem jeden Recht getan, ig ene
Kung, die niemand kann.

Von den dra ,,GrofRen” liegt von Hoechst eine knappe, von Bayer eine sehr ausfihrliche Chronik
vor. In diessr erden zusammenhangenden Unternehmensgeschichte Uber 135 Jahre enes der drel
groien deutschen Chemieunternehmen werden Erfolge wie Missarfolge der BASF  ausgewogen
dargestellt. Das unter der FederfUhrung von Abeshauser entstandene Gemeinschaftswerk schlield
vor dlem mit senem egenen Betrag fir die chemische Grofindudtrie der Bundesrepublik eine
Licke. Wer gch Uber den Wirtschaftsfaktor ,, Chemische Indudtrie der Bundesrepublik® informie-
ren will, muss es gelesen haben.

Wilhelm Bartmann, Bad Soden.

Susan Becker: "Multinationalitat hat viele Gesichter'. Formen internationaler Unter-
nehmenstatigkeit der Socitété Anonyme des Mines et Fondries de Zinc de la Vielle Mon-
tagne und der Metallgesellschaft vor 1914, Franz Steiner Verlag, Suttgart 2002, 326 S.
58 EUR.

Sat den 1990er Jahren gibt es enen regdrechten Boom des Themas ,Globdiderung’ und ,multi-
nationde Unternehmen”, der jedoch die deutsche Wirtschaftss und Unternehmensgeschichte erst
mit einiger zetlicher Vezogerung ereicht. Recht frihzetig dagegen ha die deutsche Unterneh
mensgeschichtsschreibung  den  Theorieansatz der Neuen  Indtitutionendkonomik  rezipiert, wobel
hier lange Zeit das Desiderat nach empirischen Studien und Belegen bestand. Beide Lucken ver-
sucht Susan Becker mit ihrer an der Rheinischen Friedrich-Wilhdms-Universtéd Bonn im Jahr
1999 abgeschlossenen Dissartation zu schlief¥en. In ihrer theoriegelateten, vor dlem an der Trans
aktionskogtenanalyse orientierten Untersuchung widmet sch Susan Becker der internationden Un-
ternehmendétigkeit eines der grofden deutschen Metalhanddsunternehmen, der Frankfurter Me-
tallgesdlschaft sowie des grofden Zinkproduzenten der Welt, der belgischen Vielle Montagne. Bei-
de Unternehmen gehdrten zu den am dg&ksten internationd ausgerichteten Unternehmen ihrer
Branche und belegen die wachsende Bedeutung multinationder Korzerne mit Kontakten u.a nach
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Schweden, Frankreich, Itdien und Deutschland (Vielle Montagne) bzw. auch Uber Europa hinaus
nach den USA, Audrdien, Mexico und Chile (Metallgesdlischaft) vor dem Ersten Weltkrieg. Der
Titd des Buches legt insofern enen internationalen Vergleich der Unternehmensdrategien beider
Konzerne nahe, doch héite dies wohl die an sch schon anspruchsvollen Zide der Darstdlung Uber-
frachtet. Einige vergleichende Betrachtungen werden schliedich zumindest in der Zusammenfas-

sung gezogen.

Becker diitzt sch in ihrer Uberschtlich gegliederten Andyse neben gedruckten Quelen und um-
fangreicher Literatrauswvertung vor dlem auf Unternehmensarchivdien der Vidle Montagne und
der Metdlgesdlschaft sowie des Public Record Office in London.

Die Dargdlung ist in zwe grofl3e Abschnitte gegliedert. Im ersten Abschnitt gellt Susan Becker den
theoretischen und wirtschaftsgeschichtlichen Rahmen der Arbeit vor. Dabe geht sie von transakti-
onskogtentheoretischen  Uberlegungen  zur  Dichotomie zwischen Mérkten und Hierarchien  bazw.
Unternehmen aus, die Se anhand dreier Formen internationaler Unternehmengtétigkeit der beiden
Untersuchungsobjekte analysert. 1) Direktinvedtitionen 2.) Beziehungen zu audandischen Unter-
nehmen (z.B. Kredit- oder Lizenzvertrége, Transfer von Know How) und 3.) Kartelle Neben dem
Transaktionskostenansatz stitzt sch Becker auf Agpekte der ,,ownership / location / internationdi-
sation-advantages (OLI-Ansaz) zur Untersuchung unternehmensspezifischer Vorteile (z.B. Know-
how, Zugang zu marktrdevanten Informationen, Absazorganisation) gegeniber Wettbewerbern
sowie auf die Bertickschtigung des personlichen Einflusses von Unternehmern und Managern auf
die jewelige Unternehmenssrategie. Letzteres kommt vor alem dann zum tragen, wenn die beiden
anderen Ansédtze an die Grenzen ihrer Erklarungskraft stof3en.

Im zweten Abschnitt werden diese Formen internaionder Unternehmengtétigkeit an den beiden
Falbespiden Vidle Montagne und Metdlgesdlschaft untersucht. Dieser Abschnitt, auch wenn er
den Kern der Untersuchung ausmecht, gerédt ein wenig langamig, well sowohl fir die Vidle Mon
tagne ds auch fir die Medlgesdlschaft deren jewelige Audandsdirektinvedtitionen, die Bezie-
hungen zu audandischen Unternehmen sowie deren Engagement in Kartelen und kartel&hnliche
Verenbarungen sehr detalliert dargestdlt werden. Diese efolgten vor dlem mit dem Zid der Be-
zugssicherung von Rohgoffen, der Informaionsbeschaffung, der Quditétsscherung und der Ab-
satzpolitik. Becker gelingt es auch, die transaktionskostensenkende Wirkung dieser Malinahmen zu
belegen. Grinde und Motive der jeweligen Entscheidungssituation werden zumest Uberzeugend
nachgewiesen. Gleichwohl zeigen die Beispide dann taisichlich die Grenzen des Transaktionskos-
tenansatzes fir Beckers Fragestellung. Denn Uber die Tatsache der generdl wirksamen Transakti-
onskostensenkung hinaus kann Becker anhand dieses Ansatizes dlein nicht nachweisen, nach we-
chen Kriterien die Unternehmen sch fir die ene oder andere Strategie entschieden. Haufig waren
es unternehmensspezifische Vortele, die fir die ein oder andere Strategie sprachen. Becker macht
zudem deutlich, dass die jeweligen Strategien keinen Ausschliefdichkeitscharakter besalen, son
dern ergénzend und komplementdr wirkten, doch ene generdiserungsféhige Aussage darlber,
wann die Unternehmen Direktinvedtitionen, Kartele oder andere Formen der Audandsbeziehungen
préferierten, so konzidiert Susan Becker, ,kann nach dem derzeitigegn Stand der Forschung ab-
schlielfend nicht gesagt werden* (S, 302). So bleiben vide Aussagen spekulativ. Die theoretischen
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Annahmen lassen gch nicht immer empirisch verifizieren, und s0 is Becker haufiger gezwungen,
an zentrden Stelen auf Formulierungen wie ,wahrscheinlich® (S. 127), ,mdglicherweise® (S. 243)
oder ,schent [..] gewesen zu sa@n (S, 302) bzw. auf Vermutungen zurlickzugreifen (S. 135 ff.,
166). Eine Aussage wie digenige, dass eine Unternehmensentscheidung flr ene Direktinvestition
ener ,Beziehung® zu audandischen Unternehmen dam vorgezogen wurde, wenn die dtrategische
Bedeutung der fraglichen Aktivitét grofd war* (S. 303), hat fast schon banden Charakter. Das be-
deutet im Umkehrschiuld schlielich nur, dass be ener geringen drategischen Bedeutung bestimm:
ter Aktivitéten ein Unternehmen sch weniger intensv engagierte.

Das Vediens der Arbeit von Susan Becker liegt zweifdlos darin, die internationde Unternehmens-
tétigkeit zweler europdischer Grofkonzerne und deren unternehmensstrategisches Instrumentarium
sarker ins Licht der deutschen Wirtschaftss und Unternehmensgeschichte zu riicken und damit eine
Forschungdiicke zu schlief?en. BegriRenswert i zudem der Versuch, diese unterschiedlichen Stra
tegien transaktionskostentheoretisch zu erkléren sowie der Nachwels, dal3 be vergleichenden Aus-
sagen und hingchtlich differenzierterer Bemerkungen Uber Vor- und Nachteile der jewelligen Stra-
tegien sch dieser theoretische Zugriff ds begrenzt und ergénzungsbediirftig erwels.

Christian Kleinschmidt

Sandra Markus: Bilanzieren und Snn stiften. Erinnerungen von Unternehmern im 20.
Jahrhundert, Franz Steiner Verlag, Suttgart 2002, 384 S, 70 EUR.

Um es glech vorwegzunehmen: Um ene unternehmensgeschichtliche Arbeit im engeren Sinne
handelt es sch bel der Dissartation von Sandra Markus nicht. Sie ist dementsprechend auch nicht in
ener wirtschaftss oder unternenmenshigtorischen Relhe erschienen, sondern in den ,Studien zur
Geschichte des Alltags’. Aber die Arbet leset enen interessanten Betrag zur |, kulturdistischen
Wende' in der Geschichtswissenschaft und it zugleich en Beitrag zur Geschichte der Unterneh:
menskultur — und bietet somit dann doch zahireiche Anregungen fir die Unternehmensgeschichts-
schrelbung.

Markus setzt sch zundchst auf Uber 100 S. — und das ig immerhin fast en Drittd des gesamten
Textes — mit theoretischen und methodischen Fragen der Autobiographieforschung aussinander.
Mit Blick auf die Unternehmerautobiographie is es ihr Zid, Funktionsmechanismen und Sinnbil-
dungsprozesse von unternehmerischen  Vergangenheitskongtruktionen sichtbar zu  machen, ,,das
Unternehmen ds Text® zu vergehen, ,nicht Tatsachen, sondern Deutungdeistungen sichtbar zu
mechen. Methodisch bedeutet dies ene intensve Auseinandersstzung mit Texten, Rhetorik und
Redepraxis von Unternehmern, wobe as wesentliche Quelengrundlage die verdffentlichten Auto-
biographien von Unternehmern dienen, und zwar exemplarisch digenigen von Adolf Mast (erschie-
nen 1948), Hanns Voith (erschienen 1959), Hans-Gunther Sohl (erschienen 1985) und Danie
Goeudevert (erschienen 1996). Damit ist im wesentlichen der Zeitraum nach dem Zweiten Welt-
krieg abgedeckt. Methodisch grenzt Markus ihre Arbeit damit sowohl von der traditionellen Unter-
nehmergeschichte as Sozid- und Wirtschaftsgeschichte ds auch von der Biographieforschung der
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Ord Higory ab. Vidmehr orientiert Se sch an Oliver Sills Definition von Autobiographie, der die-
s ,ds ene Moddlierung des Autor-Ichs und der von ihm erlebten historisch-gesdlschaftlichen
Wirklichket® verseht, wobe ,die kategoride Verschiedenheit von Wirklichkeit und Moddl der
Wirklichkelt [..] es daher verbietet, einzene Textdemente [..] ds vermentlich unmittebare zu
betrachten. Viemehr wird deren Bedeutung erst erschliel®oar Uber die Analyse der zahireichen Kor-
relationen zwischen den verschiedenen Strukturdlementen des Werkes' (S. 36). Autobiographische
Texte snd nach Makus deshdb vor dlem literarische Fiktionen* as ,Modelierungen des Autor-
Ichs und der von ihm erlebten Redité” (S. 49). Se geben eine Vorgelung davon, ,wie Unterneh
mer denken, und nicht was sie denken® (S. 354).

Im Anschlu3 an das erde Kapitd Uber die theoretischen und methodischen Grundlagen lebensge-
schichtlicher Snn- und Deutungsmugter in autobiographischen Erzéhlungen gdlt Markus dann die
Funktion der Unternehmerbiographie im Rahmen der Unternehmenskultur, der intergenerationaen
Familienkultur und der unternehmerischen PR dar, um schlielich noch einen Uberblick tber die
Geschichte der Unternehmerautobiographie seit dem Mittddter zu geben. Es folgt dann die Aus
wertung und Andyse der Autobiographien von Madt, Voith, Sohl und Goeudevert und abschlief3end
die sygematische und zT. vergleichende Auswertung unternehmerischer Deutungsmuster. In die-
sem dichten und kompakten Teil finden sch zusammen mit den Schlussbemerkungen die span
nendsten Ergebnisse der Studie. Diese betreffen u.a die Auswertung der Erzéhistrukturen sowie die
Autor-Leser-Kommunikation. Markus betont hier den &sthetischen Zugang zur Dargelung unter-
nehmerischer Wirklichkeit mit Hilfe der Nutzung vieldeutiger Metgphern, Symbole und Bilder. Die
Ausgestdtung ener lebendigen Erzéhiwdt ermdglicht laut Markus dem Leser kene kredtive Eigen
leigung, vidmehr sa diee ,vdllig zurickgenommen, die interpretative, Snnkondituierende Tatig-
keit wird ihm vidmehr sowet as maoglich abgenommen® (S. 342). Die Herangehensweise ahndt
en wenig der Textandyse Alfred Kiesers (auch wenn Markus auf Kiesers neueste Texte nicht en
geht), der dch as Betriebswirt und Organisationstheoretiker ebenfals mit der Konstruktion, der
Legenden und Mythenbildung von Unternehmern und deren Sdbstdarstellung ausai nandersetzt.

Trotz zahlreicher, in der Andyse herauggearbateter, Gemensamketen unternehmerischer Auto-
biographien hindchtlich der Deutung von Unternehmertétigkeiten, Verbanden, Gewerkschaften,
Familie etc. verweis Markus abschliel}end auf die ,Varietd und Vidfdt sowie Briche und Kon
trase der Erinnerungswdten”, die schliedich auch ene Purditdt von Deutungsmdglichkeiten
schtbar mache, ,deren Reevanz und Aussagekraft in der Gleichberechtigung verschiedener Lesar-
ten und Sinnpotentiae sichtbar wird* (S. 355).

Das ,,Unternehmen ds Text* zu betrachten is in diessm Sinne en gelungenes Beispid kulturdisti-
scher  Unternehmergeschichtsschreilbung, dessen methodischer und theoretischer Zugang Uber den
Untersuchungsgegenstand  Unternehmer / Unternehmen  schliellich weit  hinausreicht. Wer  zukUrf-
tig in unternehmens- bzw. unternehmerhigtorischen Dargtellungen auch autobiographisches Materi-
a ds Quelengrundlage nutzt, wird an der Arbeit von Sandra Markus nicht vorbetkommen.

Christian Kleinschmidt



Jurgen Seidl: Die Bayerischen Motorenwerke (BMW) 1945-1969. Saatlicher Rahmen
und unternehmerisches Handeln, Verlag C.H. Beck Miinchen 2002, 430 S, 28 EUR.

Heidrun Edelmann: Heinz Nordhoff und Volkswagen. Ein deutscher Unternehmer im
amerikanischen Jahrhundert, Vandenhoeck & Ruprecht, Gottingen 2003, 362 S, 24.90
EUR.

Nachdem die Geschichte der Automobilindugtrie gch in den letzten Jahren zundchst auf die NS
Zeit konzentrierte, erscheinen in jungster Zeit auch zunehmend Arbeten Uber die Entwicklung nach
1945. Dazu gehdren auch die beiden vorliegenden Dargtdlungen von Jirgen Seidl und Heidrun
Eddmann, die trotz ihres unterschiedlichen Untersuchungsgegenstandes und Erkenntnisinteresses
enes gemeinsam haben: die weitgehende Abginenz methodischer und theoretischer Reflexion.
Dies ig in baden Fdlen bedauernswert, well die jeweligen Themenschwerpunkte, wie es der Un
tertitel erkennen l&sst, geradezu nach einer methodischen und theoretischen Stellungnahme verlan:
gen. In Sedls Fal eiwa zum Thema ,unternehmerisches Handeln“ oder ,Korporatismus®, in Edd-
manns Fal zum Thema ,Amerikaniserung’. Fir beide Themenkomplexe bzw. methodische und
theoretische Fragestellungen liegt jedenfdls ausreichend Bezugsmeterid vor.

Jirgen Sadl hat zudem jingst in der Zetschrift fur Unternehmensgeschichte (Bd. 46, 2000) noch
ads Koautor einen Artikd zum ,Andyserahmen fir das Fach Unternehmensgeschichte® verdffert-
licht, in dem er auf wichtige Bezugspunkte der Unternehmensgeschichte wie Méarkte, Kultur, globa-
le Rahmenbedingungen, Netzwerke verweis. Davon it in der sehr knappen Einleitung seiner Dis-
sertationsschrift leider kaum etwas wiederzufinden.

Das soll dlerdings nicht dariber hinwegtduschen, dass im empirischen Hauptteil der Arbeit sehr
interessante  Ergebnisse hingchtlich der letenden Fragestdlung zum Verhdtnis von Stast und Un-
ternehmengpolitik zu Tage kommen. Denn wer von einer aus der Gegenwart abgeleiteten Erfolgs-
geschichte eines der fuhrenden Automobilhersdlers in Deutschland auch fir die , Wirtschaftswun
der“-Zeit nach dem Zweiten Wdtkrieg ausgeht, der wird hier eines Besseren beehrt. In finf Ab-
schnitten widmet sch Saidl zundchgt dem mihsamen Wiederaufsieg nach 1945, wobeli den Kern
seine Untersuchung die Krisenjahre zwischen 1957 und 1960 ausmacht, dem er etwa en Dritte
sing Dargelung widmet. Und hier spidt dann auch der Staat eine wesentliche Rolle. Die egentli-
che Erfolgsgeschichte von BMW beginnt erst in den 1960er Jahren, denen Seidl seine beiden letz-
ten Abschnitte widmet.

Als Quédlenbasis dienen vor dlem unvedffentlichte Qudlen aus dem BMW-Archiv und aus dem
Archiv der Landesangdt fir Aufbaufinanzierung. Unterlagen der Familie Quandt waren dem Ver-
fasser trotz mehrmaiger Anfragen nicht zuganglich.

Nach einem kurzen Uberblick (iber die Geschichte von BMW bis 1945 und in der Besatzungszeit
widmet Sch Sadl im zweten Abschnitt der Entwicklung zwischen Wéhrungsreform und der Mitte
der 50er Jahre. Auffalend héufig wes Sadl auf die Bedeutung der Wahrungsreform fir den New
beginn be BMW hin, die e gar ds ,egentliche Geburtssunde von BMW in der Nachkriegszeit"
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interpretiert wissen mochte (S. 33, sa S. 49, 54, 57, 98). In Zusammenhang mit den wichtigen
Hinwasen auf die ERP- und ,Gariod’-Mittd und die Inveditionshilfen des Stastes vermiss man
dlerdings an dieen Stdlen Vewease bzw. Stdlungnahmen zur Diskusson um die Bedeutung von
Wéhrungsreform und Marshdlplan in der bundesdeutschen Nachkriegszait, die bidang an enem
Mangd an mikrohigorischen Forschungen litt. Seidl hétte auch hier wesentlich deutlicher Stellung
beziehen kdnnen. Einma mehr entsteht so der Eindruck, dass er sch trotz wichtiger und interessan
ter empirischer Forschungsergebnisse weitergehende  Interpretationsmoglichkeiten vergibt. In dem
umfangreichsten dritten Abschnitt wird schliefdich deutlich, dass die dre Jahre zwischen 1957 und
1960 die schwieriggten fir BMW in der Nachkriegszeit waren und dass das Unternehmen , kurz vor
dem wirtschaftlichen Aus’ stand. Vor dlem mit Hilfe des Staates, insbesondere des bayerischen,
und hier wiederum personifiziert durch Franz Josef StrauR, konnte das Uberleben gesichert werden.
Einen wichtigen Betrag leistete dabe auch das Engagement der Familie Quandt. Und schliefdich
lernte die Unternehmendeitung auch aus vergangenen Managementfenlern (falsche Produktpalitik,
mangelnde Marketing- und Werbedtrategien). Dies wird in den letzten beiden Abschnitten Uber die
Entwicklung der ,Neuen Klasse', seigender Werbedtats, verbesserter Marketingmal3nahmen und
Kundenservice thematisert. In der zweten Hdfte der 60er Jahre war das noch vor kurzem ange-
schlagene Unternehmen schliefdich sogar in der Lage, den Automobilherstdler GLAS zu Uberneh
men. Am Ende des Jahrzehnts gehdrte BMW zu den efolgreichsten deutschen Indudtrieunterneh-
men.

Jirgen Sad erinnert mit seiner Darstedlung jedoch vor adlem daran, dass der Fal BMW auch fir
en ,gdungenes Beigpid flr den langfrisigen Erfolg dadlicher Industriepolitik® steht, ,,die kurz-
und mittelfristige Unternehmenskrisen Gberbriicken soll“ (S. 377).

Leider ha Sad dch nicht explizit mit seinen empirischen Ergebnissen in die wirtschafts und une
ternehmenshistorische  Diskusson eingemischt bzw. den entsprechenden Forschungsstand  reflek-
tiert. See sind es durchaus Wert.

Auch Hedrun Eddmann mischt sch nicht ein. Anders as bel Seidl handdlt es sch jedoch be der
Arbeit von Eddmann nicht um ene Qudifikationsarbat (hier liegt ihre Dissartation vor ,,Vom Lu
xusgut zum Gebrauchggegenstand. Die Geschichte der Verbreitung von Personenkraftwagen in
Deutschland, Frankfurt 1989, ebenfals mit zahlreichen Beziigen zu Volkswagen), und so fdlt zun-
mindest ein wichtiges Motiv zu methodischer und theoretischer Originditét weg. Betrachtet man
zudem die Aufmachung und die Gliederung des Buches, so drangt sch der Eindruck auf, es s8 we-
niger fur en wissenschaftliches ds vidmehr fur e@n bretes, higorisch interessertes Publikum ge-
schrieben.  Kapitel Uberschriften wie ,“ Spidraume und Wagnisse’, ,,’In Konig Nordhoffs Reich’™
oder ,,“Dunkle Wolken“ deuten sehr stark darauf hin. Diese erinnern dann wiederum an vergleich
bare Publikationen des Econ-Verlages aus den 1950er und 60er Jahren. Und so beginnt die Darstel-
lung denn ach ziemlich unvermittdt mit dem erden Kapite Uber ,Kindheit und Studium®. Dort
lernen wir Uber Heinz Nordhoff u.a, dass er ,sets Heinz genannt* (S. 11) wurde, von seinem Vater
angehdten wurde, taglich den Wirtschaftstell der ,Vossschen Zetung® zu lesen und sich schon
frih for Kung interesserte. Eine anekdotenhafte, wenig kritische Geschichtsschreibung mischt sch
hier mit dem Bemihen, wichtige biographische Entwicklungen und Prégungen zu ener wissen
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scheftlichen Darddlung zusammenzubringen. Auf ene methodische und theoretische Einordnung
wird dabel vollkommen verzichtet. Es gibt keine Thesen und keine Fragestelung, weder in Rich-
tung ,Amerikaniserung® noch, was ebenfdls nahe gdegen héte nach ener spezifischen VW-
Unternehmenskultur. So reiht sch ein Kapitd ans néchgte |, Kindhelt und Studium® folgen , Letr-
jare in Risdshem®, die ,Entnazifizierung und Eintritt bei Volkswagen" etc.. Nordhoffs Biogra-
phie wird chronologisch, entlang der Unternehmensentwicklung nachgezeichnet. Beide schienen so
eng miteinander verquickt, dass Nordhoff = Volkswagen und Volkswagen = Nordhoff zu sain
scheinen. Dies an sich ware einer genaueren Problematiserung Wert gewesen; etwa der systemati-
schen Behandlung der Frage nach unternehmerischem Handdn und Verhdten, nach unternehmeri-
scher  Entscheidungsfindung, nach Handlungsspidréumen, nach Corporate Governance etc.. Dies
unterbleibt jedoch weitgehend. Wichtige Themenbereiche wie die der Unternehmensorganisation,
des Fihrungsstils oder des Verhdtnisses zu den Gewerkschaften werden von Edemann zwar ange-
gorochen, doch dann zumeist bellaufig in die Chronologie der Ereignisse eingebunden. Interessante,
bidang wenig thematiserte Aspekte wie ewa zur Privatiserungsfrage und den Sparer-Prozessen,
Zu innerbetrieblichen  Ausainandersetzungen in der  Unternehmensfihrung oder zur  betrieblichen
Sozidpolitik werden durch diese Form der unternehmerischen Ereignisgeschichte sark relativiert.

Es ig davon auszugehen, dass diee Art der Darstdlung dem anviseten Zidpublikum geschuldet
ig. Aus Sicht ener kritischen Unternehmensgeschichte wurden auch hier Chancen vertan, intensi-
ver in laufende unternehmenshistorische Diskussionen einzugreifen.

Christian Kleinschmidt
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